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นโยบายการก ากับดูแลกิจการ  
บริษัท ไอร่า แฟคตอริ่ง จ ากัด (มหาชน) 

 
วิสัยทัศน ์
เป็นสถาบนัการเงิน (Non- Bank) อนัดบั 1 ที่ใหบ้รกิารสินเชื่อที่ครบวงจร โดยการประยกุตเ์ทคโนโลยี  
พันธกิจ   

 ตัง้เปา้หมายในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั ผสมผสานความเชี่ยวชาญในธุรกิจ พฒันาผลิตภณัฑแ์ละ
บริการทางการเงินส าหรบัลกูคา้อย่างครบวงจร ภายใตก้ารด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ภายใตแ้นวทางการ
พฒันาอย่างยั่งยืน ที่ค  านึงถึงสิ่งแวดลอ้ม สงัคม และบรรษัทภิบาล (ESG) 
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คณะกรรมการบรษิัท ไอร่า แฟคตอริ่ง จ ากัด (มหาชน) ตระหนกัถึงความส าคญัในการบรหิารงาน โดยยึด
หลกัการก ากับดแูลกิจการที่ดีอนัจะน ามาซึ่งการด าเนินกิจการอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดแก่    ผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มทัง้ในระดับประเทศและระดบัสากล  โดยยึดหลกั “หลกัการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Principles) รวมถึงได้พิจารณาและทบทวนการน า“หลักการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีส  าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 : Corporate Good Governance Code (“CG Code”)” 
ของส านกัคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(“ส านกังาน ก.ล.ต.”) มาปรบัใชเ้พื่อเป็นหลกัปฏิบตัิ
ใหก้รรมการ ผูบ้รหิารและพนกังานทุกระดบัน าไปปรบัใชใ้นการปฏิบตัิหนา้ที่ ของตนอย่างเครง่ครดั และก าหนดให้
มีการทบทวนอย่างสม ่าเสมอ เป็นประจ าทกุปี  
 
วัตถุประสงค ์ 
 เพื่อแสดงออกถึงความมุ่งมั่นของคณะกรรมการบรษิัทในการสง่เสริมการด าเนินธุรกิจตามหลกัการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดี จึงก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานและการปฏิบัติงาน
ส าหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และ พนกังานทกุคน  
 
ขอบเขต  
 นโยบายฉบบันีบ้งัคบัใชก้บักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนของบรษิัท 
 
แนวปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ  
 เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนในองคก์รมีความรูค้วามเขา้ใจการปฏิบตัิหนา้ที่ตาม
หลกัการก ากบัดแูลกิจการ ซึ่งครอบคลมุแนวทางในการปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบักิจการดงันี ้

❖ หมวดที ่1 สิทธิของผูถื้อหุน้  
❖ หมวดที ่2 การปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้อย่างเท่าเทียมกนั  
❖ หมวดที ่3 บทบาทของผูม้ีสว่นไดเ้สีย:ซึ่งประกอบดว้ย  

  ผูถื้อหุน้ นกัลงทนุและนกัวิเคราะห,์ ลกูคา้, พนกังาน, คู่คา้, คูแ่ข่งทางการคา้  
   เจา้หนี ้ชมุชน สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม 

❖ หมวดที ่4 การเปิดเผยขอ้มลูและความโปรง่ใส  
❖ หมวดที ่5 ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

1. โครงสรา้งคณะกรรมการ  
2. โครงสรา้งคณะกรรมการชดุย่อย  
3. บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 
4. บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของประธานกรรมการบรษิัท    
5. การแบ่งแยกหนา้ที่ระหว่างคณะกรรมการบรษิัท กบัฝ่ายจดัการ  
6. การประชมุคณะกรรมการบรษิัท  
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7. การประชมุกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้รหิาร  
8. การประชมุกรรมการอิสระ  
9. การสรรหาและการแต่งตัง้กรรมการ  
10. การสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
11. นโยบายการเป็นกรรมการในบรษิัทอื่นของผูบ้รหิารระดบัสงู  
12. การอบรมและการพฒันาความรูข้องกรรมการและผูบ้รหิาร  
13. การปฐมนิเทศกรรมการใหม่  
14. การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษิัท และประธานเจา้หนา้ที่

บรหิาร  
15. รายงานของคณะกรรมการ 
16. การพฒันากรรมการและผูบ้รหิาร 
17. การติดต่อสื่อสารกบัฝ่ายบรหิาร 
18. เลขานกุารบรษิัท 

 
 
หมวดที ่1 สิทธิของผู้ถือหุ้น   

คณะกรรมการบรษิัทตระหนกัและใหค้วามส าคญัในสิทธิพืน้ฐานต่าง ๆ ของผูถื้อหุน้ ทกุรายอย่างเท่าเทียม
และเป็นธรรม ตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับของบริษัท และกฎหมายที่เก่ียวข้อง  ทั้งในฐานะของนักลงทุนใน
หลกัทรพัยแ์ละในฐานะเจา้ของบรษิัท เช่น สิทธิในการซือ้ ขาย หรือ โอนหลกัทรพัยท์ี่ตนถืออยู่ สิทธิในการไดร้บัการ
ปฏิบตัิอย่างเท่าเทียมในการรบัซือ้หุน้คืนโดยบรษิัท สิทธิในการที่จะไดร้บัสว่นแบ่งผลก าไรและเงินปันผลจากบริษัท
อย่างเท่าเทียมกัน สิทธิในการไดร้บัขอ้มูลสารสนเทศของบริษัทอย่างเพียงพอและทันเวลา สิทธิในการเสนอเพิ่ม
วาระการประชุม  สิทธิในการเสนอรายชื่อบุคคลเป็นกรรมการล่วงหนา้ สิทธิต่าง ๆ ในการประชุมผูถื้อหุน้ สิทธิใน
การแสดงความคิดเห็นและซกัถามในที่ประชมุผูถื้อหุน้  สิทธิในการรว่มตดัสินใจในเรื่องส าคญัของบริษัท เช่น การ
จดัสรรเงินปันผล การแต่งตัง้หรือถอดถอนกรรมการ การแต่งตัง้ผูส้อบบญัชี การอนมุตัิธุรกรรมที่ส  าคญัและมีผลต่อ
ทิศทางในการด าเนินธุรกิจของบรษิัท การแกไ้ขหนงัสือบรคิณหส์นธิ ขอ้บงัคบัของบรษิัท เป็นตน้   
 นอกเหนือจากสิทธิพืน้ฐานต่าง ๆ ขา้งตน้แลว้ คณะกรรมการบริษัทยงัไดด้ าเนินการในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็น
การสง่เสรมิ และอ านวยความสะดวกในการใชส้ิทธิของผูถื้อหุน้ ดงันี ้
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1. การประชุมผู้ถือหุ้น 
1.1 บริษัทจดัใหม้ีการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีทุกปี โดยจะจดัภายใน 4 เดือนนบัแต่วนัปิดบัญชี

งบดลุประจ าปี บรษิัทจะก าหนดวนั เวลา และสถานที่ที่จะจดัประชมุ ซึ่งมีความเหมาะสมเพื่อเป็นการอ านวยความ
สะดวกและส่งเสริมใหผู้้ถือหุน้และนักลงทุนสถาบันเข้าร่วมการประชุมผู้ถือหุน้ของบริษัททุกครัง้  ทั้งนี ้บริษัท
สามารถเรียกประชมุวิสามญัผูถื้อหุน้ได ้หากคณะกรรมการบรษิัทเห็นความจ าเป็นหรือสมควร  

1.2 บริษัทจะด าเนินการจัดส่งหนังสือนัดประชุมใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ตามก าหนดเวลาที่กฎหมายก าหนด 
เพื่อใหผู้ถื้อหุน้มีระยะเวลาในการพิจารณาเก่ียวกับวาระการประชุม และเรื่องที่จะเสนอต่อที่ประชุมพรอ้มด้วย
รายละเอียดที่เพียงพอที่จะใชป้ระกอบการตดัสินใจ ทัง้นี ้แต่ละเรื่องมีการระบอุย่างชดัเจนว่าเป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อ
ทราบ เพื่ออนุมตัิ หรือเพื่อพิจารณา โดยมีวัตถุประสงคแ์ละเหตผุลของแต่ละวาระแลว้แต่กรณี รวมทัง้มีความเห็น
ของคณะกรรมการบรษิัทในเรื่องดงักลา่วดว้ย  

1.3 บริษัทจะประกาศการนัดประชุมผู้ถือหุน้ผ่านหนังสือพิมพร์ายวันภาษาไทยฉบับใดฉบับหนึ่ง 
ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 3 วัน และเผยแพร่บนเว็บไซตข์องบริษัท หัวข้อนักลงทุนสัมพันธ์ โดยแจ้งข้อมูลวัน เวลา 
สถานที่ และวาระการประชมุไวโ้ดยชดัแจง้ 

1.4 ในกรณีที่ผูถื้อหุน้ไม่สามารถเขา้รว่มประชุมดว้ยตนเอง บริษัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สามารถมอบ
ฉันทะใหก้รรมการอิสระหรือบุคคลใด ๆ เขา้ร่วมประชุมแทนตนได ้โดยใชห้นังสือมอบฉันทะที่บริษัทไดจ้ัดส่งไป
พรอ้มกบัหนงัสือนดัประชมุและค าแนะน าขัน้ตอนในการมอบฉนัทะ 

1.5 บริษัทจะเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้และนักลงทุนสถาบันสามารถส่งความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ขอ้
ซกัถามไดล้ว่งหนา้ก่อนวนัประชมุ โดยใหผู้ถื้อหุน้สง่ค าถามลว่งหนา้มาที่บรษิัทผ่านสว่นงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์ 

 
2. การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

2.1 คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญต่อการประชุมผู้ถือหุน้ ดังนั้น  กรรมการบริษัททั้งคณะ
โดยเฉพาะประธานคณะกรรมการชุดย่อยจะเข้าร่วมประชุมผูถื้อหุน้ โดยประธานกรรมการบริษัทท าหน้าที่เป็น
ประธานในที่ประชุม นอกจากนี ้ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร  ผูบ้ริหารที่เก่ียวขอ้ง และผูแ้ทนจากผูส้อบบญัชีจะเขา้
รว่มประชมุ เพื่อรบัฟังความคิดเห็น และตอบขอ้ซกัถามของผูถื้อหุน้  

2.2 ฝ่ายจัดการและนายทะเบียนหุน้ของบริษัท จะจัดเตรียมการประชุมผูถื้อหุน้ จัดส่งจดหมายนดั
ประชมุ จดัเตรียมสถานที่ ใหข้่าวสารการประชมุ และใหค้วามสะดวกในการประชมุผูถื้อหุน้ 

2.3 บริษัทจะชีแ้จงวิธีการลงคะแนน และวิธีการนบัคะแนนก่อนการประชุม และระหว่างการประชุม
จะเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ทุกคนมีสิทธิอย่างเท่าเทียมกัน ในการแสดงความคิดเห็น และซักถาม โดยใหเ้วลาอย่าง
เหมาะสม ซึ่งการออกเสียงลงคะแนนบรษิัทจะนบั 1 หุน้ เป็น 1 เสียง และถือเสียงขา้งมากเป็นมติ ถา้คะแนนเสียง
เท่ากนัใหป้ระธานที่ประชมุเป็นผูช้ีข้าดอีกเสียงหนึ่งต่างหาก 

2.4 บริษัทน านวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการลงทะเบียนเขา้ร่วมประชุม และนับคะแนน
เสียง เพื่อความสะดวกรวดเร็วและความแม่นย าในการนบัคะแนนเสียง และเปิดรบัลงทะเบียนล่วงหนา้ 2 ชั่วโมง
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ก่อนการประชุม และแมจ้ะพน้ระยะเวลาดงักล่าวแลว้ บริษัท ก็ยงัเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ที่ประสงคเ์ขา้ร่วมประชุม
สามารถรว่มประชมุไดโ้ดยไม่เสียสิทธิ 

2.5 บริษัทจดัใหม้ีที่ปรกึษากฎหมายอิสระ และตวัแทนผูถื้อหุน้ เพื่อท าหนา้ที่ตรวจสอบความถกูตอ้ง
และโปร่งใสของการนบัคะแนน ในแต่วาระการประชุม พรอ้มทัง้ไดเ้ชิญผูส้อบบญัชีของบริษัท เขา้ร่วมประชุมผูถื้อ
หุน้เพื่อตอบค าถามที่เก่ียวขอ้งกบังบการเงินของ 

2.6 บรษิัทประธานที่ประชมุจดัสรรเวลาที่เหมาะสม และสง่เสรมิใหผู้ถื้อหุน้ และนกัลงทนุสถาบนั
สามารถซกัถามหรือแสดงความคิดเห็นต่อที่ประชมุในประเดน็ต่าง ๆ ต่อที่ประชมุในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัทได้
อย่างเท่าเทียมกนั  

3. การจัดท ารายงานการประชุม และการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถือหุ้น 
3.1 ในรายงานการประชุมผูถื้อหุน้ บริษัทจัดใหม้ีการบันทึกการชีแ้จง ขัน้ตอนการลงคะแนน และ

วิธีการแสดงผลคะแนนใหท้ี่ประชมุทราบก่อนการด าเนินการประชมุ และใหม้ีการบนัทกึค าถามค าตอบ และผลการ
ลงคะแนนในแต่ละวาระว่ามีผูถื้อหุน้เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย งดออกเสียง และบตัรเสีย รวมถึงบนัทึกรายชื่อกรรมการ
ผูเ้ขา้รว่มประชมุและกรรมการที่ลาประชมุ 

3.2 ภายหลังการประชุมผูถื้อหุน้ บริษัทจะจัดท ารายงานการประชุมให้แลว้เสร็จ โดยแสดงข้อมูล
อย่างถูกตอ้ง ครบถว้น มีการเปิดเผยผลการลงคะแนนของแต่ละวาระ และเปิดเผยไวใ้นเว็บไซตข์องบริษัท หวัขอ้
นกัลงทนุสมัพนัธ ์ภายใน 14 วนันบัจากวนัประชมุ เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ตรวจสอบได ้
 
หมวดที ่2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน 

คณะกรรมการบรษิัทมีนโยบายในการท าหนา้ที่ก ากบัดแูลใหผู้ถื้อหุน้ทกุราย โดยไม่เลือกว่าจะเป็นผูถื้อหุน้
สญัชาติไทยหรือสญัชาติต่างดา้ว ใหไ้ดร้บัการปฏิบตัิและปกปอ้งสิทธิขัน้พืน้ฐานอย่างเป็นธรรม โดยจะไม่เก่ียวขอ้ง
กับการละเมิดสิทธิมนุษยชน และมีนโยบายถือปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ทัง้รายใหญ่และผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ยอย่างเท่าเทียม
กันในการเขา้ร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนน การรบัส่วนแบ่งก าไรและเงินปันผล การรบัทราบขอ้มลูข่าวสาร 
ผลการด าเนินงาน และนโยบายการบริหารงานอย่างสม ่าเสมอและทันเวลา โดยในการประชุมผูถื้อหุ้นบริษัทได้
ด าเนินการต่าง ๆ ดงันี ้

1. การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น 
1.1 บรษิัทจดัใหม้ีการแจง้ก าหนดการประชมุ พรอ้มระเบียบวาระและความเห็นของคณะกรรมการต่อ

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยภายใน 9.00 น. ของวันท าการถัดจากวันที่คณะกรรมการบริษัทมีมติอนุมัติให้
จดัการประชมุ  

1.2 บริษัทจะเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมฉบับสมบูรณ์ ผ่านทางเว็บไซตข์องบริษัทล่วงหนา้ 30 วัน 
ก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

1.3 บริษัทจะแจ้งข้อมูลส าคัญใหผู้้ถือหุน้ทราบก่อนที่จะเริ่มด าเนินการประชุม ไดแ้ก่ การแนะน า
กรรมการ ผูบ้รหิารและผูเ้ก่ียวขอ้งที่เขา้รว่มประชุม แจง้จ านวน/สดัสว่นผูถื้อหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะที่เขา้รว่มประชมุ 
กฎเกณฑต์่าง ๆ ที่ใชใ้นการประชมุ และขัน้ตอนการออกเสียงลงมติ 
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1.4 การด าเนินการประชุมเป็นไปตามข้อบังคับบริษัทตามล าดับวาระการประชุม มีการเสนอ
รายละเอียดในแต่ละวาระครบถว้น มีการแสดงขอ้มลูประกอบการพิจารณาอย่างชดัเจน โดยไม่มีการเพิ่มวาระการ
ประชุมนอกเหนือจากที่ระบุไวใ้นหนงัสือนดัประชุม หรือแจกเอกสารเพิ่มเติมในที่ประชุม ซึ่งจะเป็นการรดิรอนสิทธิ
ของผูถื้อหุน้ที่ไม่สามารถเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเองได ้เวน้แต่เป็นไปตามสิทธิของผูถื้อหุน้ตามกฎหมาย 

1.5 กรณีที่ผูถื้อหุน้ไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง บริษัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สามารถมอบ
ฉันทะใหก้รรมการอิสระหรือบุคคลใด ๆ เขา้ร่วมประชุมแทนตนได ้โดยใชห้นังสือมอบฉันทะที่บริษัทไดจ้ัดส่งไป
พรอ้มกบัหนงัสือนดัประชมุ  

2. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 
2.1 คณะกรรมการบริษัทก าหนดใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหนา้ 3 

เดือนก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ ทัง้นี ้เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิัทมีระยะเวลาในการพิจารณาถึงความเหมาะสมว่าควร
เพิ่มวาระที่    ผูถื้อหุน้สว่นนอ้ยเสนอหรือไม่ 

2.2 คณะกรรมการบริษัทก าหนดใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยสามารถเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่ง
กรรมการได ้โดยเสนอชื่อพรอ้มขอ้มลูประกอบการพิจารณาดา้นคณุสมบตัิและการใหค้วามยินยอมของผูไ้ดร้บัการ
เสนอชื่อผ่านคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนลว่งหนา้ 3 เดือนก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้  

3. การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 
3.1   บริษัทไดป้ฏิบัติตามนโยบายว่าดว้ยการใชข้อ้มูลภายใน  โดยกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน 

ทุกคน ถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครดัโดยทั่วกัน โดยก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน ตอ้งไม่น า
ขอ้มลูภายในของบรษิัทหรือคู่คา้ทางธุรกิจไปใชใ้นการซือ้ ขาย เสนอซือ้ เสนอขาย หรือชกัชวนใหบ้คุคลอื่นซือ้ ขาย 
เสนอซือ้ เสนอขายหลกัทรพัยข์องบริษัทหรือคู่คา้ทางธุรกิจ เพื่อประโยชนข์องตนเองหรือบุคคลอื่น หรือท าธุรกิจที่
แข่งขนักบับรษิัท หรือธุรกิจที่เก่ียวเนื่อง แมว่้าบรษิัทอาจไม่เสียประโยชนใ์ดก็ตาม  
 3.2 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งอย่างเคร่งครดั  ซึ่ง
กรรมการและผูบ้รหิาร มีหนา้ที่ดงัต่อไปนี ้
  3.2.1  เปิดเผยและน าสง่รายงานการมีส่วนไดเ้สียของตน ใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ และเง่ือนไข
ที่บรษิัทก าหนด เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 
  3.2.2 รายงานการถือหลักทรัพย์ของบริษัทครั้งแรก  และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือ
หลกัทรพัย ์ซึ่งนับรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ  ตลอดจนบุคคลที่เก่ียวขอ้ง ตามมาตรา 59 แห่ง
พระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
และแจง้ที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัทรบัทราบทกุครัง้ที่มีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรพัย ์
 3.2.3 เมื่อไดร้บัทราบขอ้มลูภายในที่เป็นสาระส าคญัที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัย์ 
จะต้องระงับการซื ้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท  ในช่วงก่อนที่งบการเงินหรือข้อมูลภายในนั้นจะเปิดเผยต่อ
สาธารณชน และหา้มเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นสาระส าคญันัน้ต่อบคุคลอื่น 
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3.3  บริษัทมีนโยบายในการควบคมุดแูล เพื่อป้องกันมิใหก้รรมการและผูบ้ริหารน าขอ้มลูภายในของ
บริษัทไปใชเ้พื่อประโยชนส์่วนตน หรือเพื่อประโยชนแ์ก่ผู้อื่นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม โดยคณะกรรมการ
บริษัทก าหนดนโยบายหา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มลู รวมถึงคู่สมรส และบุตรที่ยงั
ไม่บรรลนุิติภาวะของบุคคลดังกล่าว ใชข้อ้มลูภายในซึ่งยงัมิไดท้  าการเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อท าการซือ้ ขาย 
โอน หรือรบัโอนหุน้ของบรษิัทในช่วงระยะเวลา 30 วนัก่อนการเปิดเผยงบการเงินใหแ้ก่สาธารณชนทราบ โดยในทกุ
ไตรมาส สว่นงานเลขานกุารบริษัทจะท าการแจง้เตือนกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มลูภายใน
ลว่งหนา้ก่อนการเปิดเผยงบการเงินต่อสาธารณชน ไม่นอ้ยกว่า 30 วนั 
 3.4  คณะกรรมการบรษิัทไดอ้นมุตัิหลกัการในการเขา้ท าธุรกรรมระหว่างบรษิัท กบักรรมการ ผูบ้รหิาร 
หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้งของบรษิัท ส  าหรบัธุรกรรมที่เป็นธรุกิจปกติ หรือสนบัสนนุธุรกิจปกติ ซึง่มีเงื่อนไขการคา้ทั่วไป 
โดยมีราคาและเง่ือนไขถือปฏิบตัิเช่นเดียวกบัรายการที่ท  ากบับุคคลภายนอก สว่นธุรกรรมอ่ืน ๆ  
ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุประกาศก าหนด 

4. การมีส่วนได้เสียของกรรมการ 
4.1 คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดแนวทางปฏิบตัิเพื่อใหก้รรมการและผูบ้ริหารของบริษัทเปิดเผย

ขอ้มลูรายการการมีสว่นไดเ้สียของตนเองและบุคคลที่เก่ียวขอ้งใหแ้จง้ประธานกรรมการผ่านเลขานุการบริษัท เพื่อ
ด าเนินการแจง้ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ทราบ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการติดตามดแูลการปฏิบตัิหนา้ที่ของ
กรรมการและผูบ้ริหารว่าเป็นไปตามหลกัการที่ตอ้งท าดว้ยความระมดัระวงั และซื่อสตัยส์จุรติ (Fiduciary duties) 
ไม่มีรายการซึ่งอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ี่อาจน าไปสูก่ารถ่ายเทผลประโยชนข์องบรษิัทได ้ 

4.2 กรรมการและผูบ้ริหารที่มีส่วนไดเ้สียกับธุรกรรมที่ท  ากับบริษัทอย่างมีนยัส  าคญั จะไม่มีส่วนร่วม
ในการประชมุพิจารณาในวาระดงักลา่ว 

 
หมวดที ่3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย   

คณะกรรมการบริษัทไดใ้หค้วามส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนไดเ้สีย
ภายใน ไดแ้ก่ พนกังานและผูบ้รหิารของบรษิัท หรือผูม้ีส่วนไดเ้สียภายนอก โดยคณะกรรมการบริษัทตระหนกัดีว่า
การสนบัสนุนและขอ้คิดเห็นจากผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุกลุม่จะเป็นประโยชนใ์นการด าเนินงานและการพฒันาธุรกิจของ
บริษัท ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงก าหนดนโยบายใหบ้ริษัทปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เก่ียวขอ้ง
เพื่อใหส้ิทธิของผูม้ีส่วน    ไดเ้สียดังกล่าวไดร้บัการดูแลเป็นอย่างดี ตามหลกัสิทธิมนุษยชนสากล นอกจากนี ้ยัง
ส่งเสริมใหม้ีความร่วมมือระหว่างบริษัทและกลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่ม เพื่อสรา้งความมั่นคงใหแ้ก่บริษัทตาม
นโยบายและแนวปฏิบตั ิดงัต่อไปนี ้
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ผูถื้อหุน้:  บริษัทมุ่งมั่นเป็นตัวแทนที่ดีของผูถื้อหุน้ในการด าเนินธุรกิจ เพื่อสรา้งความพึงพอใจ
สงูสดุแก่ผูถื้อหุน้ โดยค านึงถึงการเจรญิเติบโตของมลูค่าบรษิัทในระยะยาว รวมทัง้การ
ด าเนินการเปิดเผยขอ้มลูอย่างโปรง่ใส และเชื่อถือได ้

พนกังาน:  บริษัทตระหนกัถึงความส าคญัของพนกังานบรษิัท ซึ่งเป็นทรพัยากรที่มีค่ายิ่งของบรษิัท 
โดยการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิที่ชดัเจนและเป็นรูปธรรม เก่ียวกับการก าหนด
ค่าตอบแทนและสวสัดิการของพนกังาน เพื่อใหค้่าตอบแทนของพนกังานสอดคลอ้งกบั
ผลการด าเนินงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  การพัฒนาความรู ้ศักยภาพของ
ทรัพยากรบุคคลเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัท โดยค านึงถึงการเคารพสิทธิ
มนษุยชนและการปฏิบตัิต่อพนกังานอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกนั ไม่เลือกปฏิบตัิต่อ
พนักงานคนใดคนหนึ่ง และไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนในด้านต่าง  ๆ มีการคัดเลือก
บุคลากร การประเมินผลการท างาน และการเลื่อนต าแหน่งของพนกังานมีการปฏิบตัิ
ตามขัน้ตอนที่ก าหนดในขอ้บงัคบัเก่ียวกับการท างานของบริษัทอย่างเคร่งครดั เพื่อให้
เป็นไปอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ อีกทัง้ยงัส่งเสริมใหพ้นกังานมีส่วนร่วมในการ
สรา้งวฒันธรรมองคก์รที่ดี มีการท างานเป็นทีม และบริษัทไดจ้ดัใหม้ีสถานที่ปลอดภัย 
และถกูสขุอนามยัในการท างาน  

คู่แข่ง:      บริษัทปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าตามกรอบกติกาการแข่งขันที่เป็นธรรมโดยรักษา
บรรทัดฐานของขอ้พึงปฏิบัติในการแข่งขัน โดยไม่ละเมิดความลบัหรือล่วงรูค้วามลับ
ทางการคา้ของ        คู่แข่งขนัดว้ยวิธีฉอ้ฉล และไม่สรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
อย่างไม่เป็นธรรม 

คู่คา้: บริษัทมีนโยบายเก่ียวกับการประกอบธุรกิจของบริษัทอย่างชดัเจน อาทิเช่น นโยบาย
สินเชื่อและอ านาจอนุมตัิ นโยบายการใหเ้งินกูย้ืม นโยบายหลกัประกนั นโยบายการจดั
ชั้นหนีแ้ละการตั้งส  ารองค่าเผื่อหนีส้งสัยจะสูญ นโยบายการปรับปรุงโครงสร้างหนี ้
นโยบายจัดซือ้จดัจา้ง เป็นตน้ นอกจากนี ้บริษัทมีการก าหนดระเบียบปฏิบตัิงานเรื่อง
การจัดซือ้ โดยระบุถึงขอบเขต หลักเกณฑ ์และวิธีปฏิบัติต่าง  ๆ ที่เก่ียวข้องไวอ้ย่าง
ชดัเจน เพื่อใหม้ีความโปรง่ใสแ่ละมีขัน้ตอนที่สามารถตรวจสอบได ้

ลกูคา้และลกูหนี:้   บรษิัทมีความมุ่งมั่นที่จะตอบสนองและใหบ้รกิารที่ดี เพื่อสรา้งความพงึพอใจและความ
เชื่อมั่นใหก้ับลูกคา้ บริษัทมีนโยบายในการดูแลลูกคา้ทุกรายอย่างเป็นธรรมและเท่า
เทียมกัน โดยรักษาความลับของลูกคา้ และจัดใหม้ีระบบในการรับข้อรอ้งเรียนของ
ลกูคา้ 

เจา้หนี:้ บริษัทยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างมีหลกัการและมีวินยั เพื่อสรา้งความเชื่อถือใหก้บั
เจา้หนีทุ้กกลุ่มอย่างเสมอภาค ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการไดร้บัผลตอบแทนที่เป็นธรรม
ต่อทัง้สองฝ่าย ตามสญัญาหรือเงื่อนไขต่าง ๆ ที่ตกลงกันไวอ้ย่างเคร่งครดั ในการช าระ
คืนหนี ้เงินกูย้ืม ดอกเบีย้ การบริหารเงินทุน และมีความรบัผิดชอบในเงื่อนไขการค า้
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ประกนัและหลกัประกนัต่าง ๆ หากเกิดกรณีผิดนดัช าระหนีห้รือกรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิ
ตามเงื่อนไขแห่งสญัญาที่    ตกลงกนัไวไ้ด ้ 

องค์กรก ากับดูแลและหน่วยงานของรัฐ : บริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ ข้อก าหนด และกฎระเบียบ 
ต่าง ๆ ที่ก าหนดโดยองคก์รที่ก ากบัดแูล และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง เช่น กรมพฒันาธุรกิจ
การค้า กระทรวงพาณิชย์ กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ส  านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เป็นตน้  

สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม:  บริษัทค านึงถึงหนา้ที่ความรบัผิดชอบต่อสงัคม โดยส่งเสริมใหม้ีพนกังานใชท้รพัยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมใหม้ีการใหค้วามรูแ้ละฝึกอบรมพนกังานเรื่องสิ่งแวดลอ้ม
และใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์ ร่วมพัฒนาสงัคม ชุมชน สิ่งแวดลอ้ม 
ตลอดจนมุ่งสรา้งสรรคแ์ละอนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาติ  

ทัง้นี ้บรษิัทจะปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง และจะเปิดเผยถึงการ
ปฏิบตัิไวใ้หเ้ป็นที่ทราบโดยทั่วกนั เพื่อใหส้ิทธิของผูม้ีสว่นไดเ้สียเหลา่นีไ้ดร้บัการดแูลอย่างดี รวมถึงเรื่องดงัต่อไปนี ้

1. การคุ้มครองทรัพยส์ินทางปัญญาและลิขสิทธ์ิ 
 บริษัทมีนโยบาย มาตรการ และการติดตามการด าเนินการในการปฏิบัติเก่ียวกับการไม่ละเมิด

ทรพัยส์ินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ทุกกรณี บริษัทใชง้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพและปลอดภยั 
เป็นไปตามพระราชบญัญัติว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร ์พ.ศ. 2550 กฎหมายเก่ียวกับลิขสิทธิ์ 
หรือกฎหมายอื่น          ที่เก่ียวขอ้ง โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรท์ี่ใชใ้นบริษัทไดผ้่านการตรวจสอบและลงโปรแกรมที่
มีลิขสิทธิ์โดยฝ่ายสารสนเทศ และมีความสอดคลอ้งกบัรูปแบบธุรกิจของบรษัิท 

2. การติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติ 
 ส าหรบัผูบ้รหิารและพนกังาน บริษัทก าหนดใหเ้ป็นหนา้ที่และความรบัผิดชอบผูบ้รหิาร และพนกังาน
ทุกคนที่จะตอ้งรบัทราบ และปฏิบตัิตามนโยบายการก ากับดแูลกิจการของบริษัทฯ อีกทัง้ผูบ้ริหารทุกระดบัจะตอ้ง
ดแูลรบัผิดชอบ และถือเป็นเรื่องส าคญัในการสง่เสรมิใหพ้นกังานภายใตก้ารบงัคบับญัชามีความรูค้วามเขา้ใจ และ
ปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบรษิัทอย่างเครง่ครดั  

บริษัทจะไม่ด าเนินการใด ๆ ที่ผิดกฎหมาย หรือขัดกับนโยบายการก ากับดูแลกิจการ หากผูบ้ริหาร 
หรือพนักงานกระท าผิดตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ จะไดร้บัโทษทางวินัยอย่างเคร่งครดั และหากมีการ
กระท าที่เชื่อไดว่้าท าผิดกฎหมาย กฎเกณฑ ์ระเบียบ และขอ้บังคับของภาครฐั บริษัทจะส่งเรื่องใหเ้จา้หนา้ที่รั ฐ
ด าเนินการต่อไป 
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3. การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน และมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแส 
3.1 นโยบายการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

เพื่อใหม้ีการปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกันและมีความเป็นธรรม บริษัท
จึงสนับสนุนใหพ้นักงานและผูม้ีส่วนไดเ้สียมีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลการปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
เก่ียวข้อง หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณธุรกิจ  รวมทั้งรายงานและรอ้งเรียนการกระท าผิด
กฎหมาย หรือจรรยาบรรณ หรือพฤติกรรมที่อาจสอ่ถึงการทจุรติหรือประพฤติมิชอบ บรษิัทจึงก าหนดเป็นมาตรการ
ในการแจง้เบาะแส รวมทัง้จดัใหม้ีกลไกในการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส ผูถ้กูรอ้งเรียน และใหค้วามส าคญักบัการเก็บ
ขอ้มลูการแจง้เบาะแสเป็นความลบั ซึ่งจะรบัรูไ้ดเ้ฉพาะในกลุ่มบุคคลที่ไดร้บัมอบหมายและเก่ียวขอ้งดว้ยเท่านั้น 
เพื่อสรา้งความมั่นใจแก่ผูแ้จง้เบาะแส โดยเรื่องที่สามารถแจง้เบาะแส ไดแ้ก่ การปฏิบตัิที่ไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย 
หรือกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้จรรยาบรรณในการท าธุรกิจ  การทุจริตคอรร์ปัชั่น และการด าเนินการอันควร
สงสยัเก่ียวกับการฟอกเงิน การบัญชี การเงิน รวมถึงการควบคุมและการตรวจสอบ  เป็นตน้ โดยมีช่องทางและ
วิธีการแจง้เบาะแส 3 ช่องทาง ดงันี ้

 
ช่องทางที่ 1:  เว็บไซตข์องบริษัท www.airafactoring.co.th หัวขอ้ “ติดต่อเรา” เลือกเรื่องติดต่อ 

“กรรมการตรวจสอบ” หรือ “ส  านกัก ากบัดแูลและตรวจสอบภายใน” 
ช่องทางที่ 2: สง่จดหมายอิเล็กทรอนิกสห์รือติดต่อส านกัก ากบัดแูลและตรวจสอบภายใน 
 อีเมล ์ : -  auditcommittee@airafactoring.co.th 
        ถึงกรรมการตรวจสอบ 
     -  internalaudit@airafactoring.co.th   
        ถึงส  านกัก ากบัดแูลและตรวจสอบภายใน 
 โทรศพัท ์ : 0 2657 6222 
 โทรสาร : 0 2657 6244 
ช่องทางที่ 3: ไปรษณีย ์ : เรียน ส  านกัก ากบัดแูลและตรวจสอบภายใน  
      บรษิัท ไอรา่ แฟคตอริ่ง จ ากดั (มหาชน) 
     เลขที่ 188 อาคารสปรงิ ทาวเวอร ์ ชัน้ 12A ยนูิตที่ 6-10   
     ถนนพญาไท แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400        

   
 ส าหรบัพนกังาน สามารถรอ้งเรียนหรือเสนอแนะขอ้คิดเห็นต่อคณะกรรมการบรษิัทและผูบ้รหิาร
ไดโ้ดยตรงทางอีเมลภ์ายในของบริษัทอีกช่องทางหนึ่ง นอกจากนี ้พนักงานทุกคนมีหนา้ที่ตอ้งรายงานเหตกุารณ์
หรือพฤติกรรมในที่ท  างานที่ไม่ถกูตอ้ง หรือสงสยัว่าจะไม่ถกูตอ้ง หรือมีผลกระทบต่อผูม้ีสว่นไดเ้สียกลุม่อ่ืน หรือเขา้
ข่ายการทุจริตและคอรร์ปัชั่น หรือละเมิดนโยบายการก ากับดูแลกิจการ หรือละเมิดต่อธรรมาภิบาลของบริษัท 
กฎระเบียบ หรือกฎหมายใด ๆ ต่อผูบ้งัคบับญัชา โดยบรษิัทจะด าเนินการตรวจสอบโดยไม่เปิดเผยชื่อผูแ้จง้เบาะแส 
เพื่อคุม้ครองผลกระทบที่อาจเกิดขึน้กบัผูแ้จง้ขอ้รอ้งเรียนหรือขอ้กลา่วหาดงักลา่ว  
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 หากพบว่าการกระท าความผิดเกิดจากพนักงานใหร้ายงานการกระท าความผิดตามสายการ
บงัคบับญัชา และก าหนดบทลงโทษส าหรบัการกระท าความผิดนัน้ ๆ อย่างเป็นธรรมตามระเบียบของบริษัท และ
หากการกระท าความผิดเกิดจากบคุคลซึ่งไม่ใช่พนกังาน บรษิัทจะด าเนินคดีตามกฎหมายต่อไป 

3.2 การด าเนินการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน 
 3.2.1 การรวบรวมขอ้เท็จจริง: คณะกรรมการตรวจสอบจะแต่งตัง้และมอบหมายคณะท างานให้

ด าเนินการรวบรวมขอ้เท็จจรงิของเรื่องที่รอ้งเรียน 
 3.2.2 การประมวลผลและกลั่นกรองข้อมูล : คณะท างานที่ไดร้ับมอบหมายประมวลผล และ

กลั่นกรองขอ้มลู เพื่อพิจารณาขัน้ตอน และเสนอวิธีการจดัการที่เหมาะสมในแต่ละเรื่อง 
 3.2.3 มาตรการด าเนินการ: คณะท างานที่ไดร้บัมอบหมายน าเสนอมาตรการด าเนินการระงบั

การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ นโยบายต่าง ๆ ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท
ตามล าดับ พิจารณาเพื่อบรรเทาความเสียหายใหก้ับผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบ โดยค านึงถึงความเดือดรอ้นเสียหาย
โดยรวมทัง้หมด 

 3.2.4 การรายงานผล: ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือกรรมการอิสระ หรือเลขานุการบริษัท
รายงานต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อทราบ และรายงานผลใหผู้ร้อ้งเรียนทราบทนัที หากผูร้อ้งเรียนเปิดเผยตนเอง  

3.3 มาตรการการคุ้มครองผู้ ร้องเรียน ผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการ
ตรวจสอบ 

 ผู้รอ้งเรียน ผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ที่ใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง จะไดร้ับความ
คุม้ครองตามหลกัเกณฑ ์ดงันี ้

3.3.1 ผูร้อ้งเรียน ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูท้ี่ใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ สามารถเลือก
ที่จะไม่เปิดเผยตนเองได ้หากเห็นว่าการเปิดเผยนัน้ จะท าใหเ้กิดความไม่ปลอดภยั หรือเกิดความเสียหายใด ๆ 

3.3.2 กรณีเปิดเผยตนเอง บรษิัทจะรายงานความคืบหนา้ชีแ้จงขอ้เท็จจรงิ 
3.3.3 ผูร้อ้งเรียน ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูท้ี่ใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง บริษัทจะไม่

เปิดเผย ชื่อ-สกลุ ภาพ หรือขอ้มลูอื่นใดที่สามารถระบตุวัผูแ้จง้ได ้
3.3.4 ผูร้บัขอ้รอ้งเรียนตอ้งเก็บขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าที่จ  าเป็น โดย

ค านึงถึงความปลอดภยั และความเสียหายของผูร้อ้งเรียน ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูท้ี่ใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจรงิ แหล่งที่มาของขอ้มลู หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้หากเห็นว่าเป็นสิ่งที่มีแนวโนม้ที่จะเกิดความเดือดรอ้น
เสียหายหรือความไม่ปลอดภยั ใหก้ าหนดมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสม 

3.3.5 ผูท้ี่ไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการที่มี
ความเหมาะสมและเป็นธรรม 

3.3.6 กรณีผูถู้กรอ้งเรียนเป็นหนึ่งในคณะกรรมการผูร้บัขอ้รอ้งเรียน หรือเป็นบุคคลซึ่งมีส่วนได้
เสียหรือมสีว่นเก่ียวขอ้งกบัขอ้รอ้งเรียน ใหก้รรมการหรือบคุคลนัน้ออกจากกระบวนการด าเนินการโดยทนัที 
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4. ช่องทางในการติดต่อบริษัท 
ผูม้ีส่วนไดเ้สียสามารถแสดงความเห็น ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียนอื่น ๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารกับ

บรษิัทไดด้งันี ้
ช่องทาง จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

คณะกรรมการตรวจสอบ auditcommittee@airafactoring.co.
th 

- 
ส านกัก ากบัดแูลและตรวจสอบ
ภายใน 

internalaudit@airafactoring.co.th  0 2657 6222 

ฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ ์ ir_af@airafactoring.co.th 0 2657 6222 

โดยที่อยู่ทางไปรษณีย ์คือ บรษิัท ไอรา่ แฟคตอริ่ง จ ากดั (มหาชน) เลขที่ 188 อาคารสปรงิ ทาวเวอร ์ 
ชัน้ 12A ยนูิตที่ 6-10  ถนนพญาไท แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 

ทัง้นี ้กรณีผูม้ีส่วนไดเ้สียแสดงความเห็น ขอ้เสนอแนะ หรือขอ้รอ้งเรียนอื่น ๆ ส านักก ากับดูแลและ
ตรวจสอบภายในจะเป็นผู้รบัผิดชอบในการส่งเอกสารถึงคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาแต่งตัง้คณะท างานขึน้  และคณะท างานที่ไดร้บัการแต่งตัง้จะสรุปขอ้เสนอแนะและประเด็นต่าง ๆ 
ทัง้หมด เพื่อเสนอคณะกรรมการบรษิัทรบัทราบและพิจารณาถึงการเยียวยาแกปั้ญหาที่เหมาะสมต่อไป  
 
หมวดที ่4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

คณะกรรมการบรษิัทใหค้วามส าคญัต่อการเปิดเผยขอ้มลู ข่าวสาร และสารสนเทศต่างๆ ของบริษัท แก่ผู้
ถือหุน้ นกัลงทุน นกัวิเคราะห ์สื่อมวลชน และผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่างเท่าเทียมกัน ทัง้ส่วนที่เป็นขอ้มลูทางการเงินและ
มิใช่ขอ้มลูทางการเงินอย่างถกูตอ้ง เพียงพอ และครบถว้นตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบัต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง
ในรูปแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านช่องทางต่างๆเช่น ระบบการแจง้ข่าวตลาดหลักทรพัยฯ์ แบบแสดง
รายการขอ้มูลประจ าปี                  (แบบ 56-1 One report) การพบปะนักลงทุนและนักวิเคราะหใ์นโอกาสต่าง 
รวมถึงในเว็ปไซตข์องบรษิัท 

ทัง้นี ้บริษัท ยึดถือปฏิบตัิตามหลกัเกณฑข์อ้ก าหนดการเปิดเผยขอ้มลูของส านกังานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยขอ้มลูส  าคญัที่บรษิัท เปิดเผยต่อสาธารณชน
ดว้ยความโปรง่ใส ประกอบดว้ย  

 1. รายชื่อผูถื้อหุน้รายใหญ่ที่ถือหุน้ตัง้แต่รอ้ยละ 5 ของจ านวนหุน้ที่จ  าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมด  
 2. งบการเงินและผลการด าเนินงาน  
 3. รายงานความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษิัทต่อรายงานทางการเงินและแสดงไวคู้่กบัรายงานของ

ผูส้อบบญัชีในรายงานประจ าปี  
 4. บทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย จ านวนครัง้ของการประชุม และ

จ านวนครัง้ของการเขา้ประชมุเป็นรายบคุคล 



 

 

นโยบายการก ากบัดแูลกจิการ (ทบทวน ปี 2568)                                                                   13/26 

 

 5. นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการ รวมทัง้รูปแบบ และจ านวนค่าตอบแทนที่กรรมการแต่ละ
คนไดร้บั 
 6. นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ และกฎบตัรของคณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการชดุย่อย  
 7. ข้อมูลอื่นที่เก่ียวข้อง เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ ปัจจัยความเสี่ยง โครงสรา้งการถือหุ้น ลักษณะการ

ประกอบธุรกิจ การควบคมุภายใน รายการระหว่างกนั และขอ้พิพาททางกฎหมาย เป็นตน้  
8. สารสนเทศเก่ียวกบัรายการไดม้า/จ าหน่ายไปซึ่งทรพัยส์ินและรายการเก่ียวโยง เป็นตน้  
9. แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1One report)  
10. ขอ้มลูหรือเอกสารอื่นใดที่บรษิัท น าเสนอต่อนกัวิเคราะห ์ผูจ้ดัการกองทนุ หรือสื่อต่างๆ 
11. หนงัสือเชิญประชมุและเอกสารประกอบการเขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ รวมทัง้รายงานการประชมุ  

 
นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัท ไดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารรายงานการมีส่วนไดเ้สียของกรรมการ ผูบ้ริหาร และ
บุคคลที่มีความเก่ียวขอ้ง โดยก าหนดใหม้ีการรายงานเป็นประจ าทกุปี และรายงานเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเป็นราย
ไตรมาส เพื่อป้องกันความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ทัง้นี ้ขอ้มลูดงักล่าวจะถูกเก็บรกัษาไวเ้ป็นขอ้มลูภายในเท่านัน้ 
และบริษัท ไดจ้ดัใหม้ีหน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์(Investor Relations หรือ IR) เพื่อท าหนา้ที่ในการติดต่อสื่อสาร
กับบุคคลภายนอก ไดแ้ก่     ผูล้งทุน นกัลงทุนสถาบนั นกัลงทุนทั่วไป นกัวิเคราะห ์และภาครฐัที่เก่ียวขอ้ง เพื่อ ให้
ขอ้มลูที่ถกูตอ้งและเป็นขอ้มลูที่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนแลว้ทัง้นีข้อ้มลูการติดต่อสื่อสารกบันกัลงทนุสมัพนัธไ์ดแ้ก่ 
 
  ที่อยู่        สว่นงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์ ส  านกัประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร  

   บรษิัท ไอรา่ แฟคตอริ่ง จ ากดั (มหาชน)   
   เลขที่ 188 อาคารสปรงิ ทาวเวอร ์ ชัน้ 12A ยนูิตที่ 6-10   
   ถนนพญาไท แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 
อีเมล:์    ir_af@airafactoring.co.th    
เว็บไซต:์ www.airafactoring.co.th 
โทรศพัท:์     0 2657 6222 
โทรสาร:      0 2657 6244 

ขอ้มลูของบรษิัทที่เปิดเผยบนเว็บไซตข์องบรษิัท ไดแ้ก่ วิสยัทศันแ์ละพนัธกจิของบรษิัท ลกัษณะการประกอบธุรกิจ 
รายชื่อคณะกรรมการและผูบ้รหิาร รวมถึงโครงสรา้งองคก์ร โครงสรา้งการถือหุน้ และโครงสรา้งกลุม่บรษิัท งบ
การเงินและรายงานเก่ียวกบัฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน ทัง้ฉบบัปัจจบุนัและของปีก่อนหนา้ แบบ 56-1 
One report (รายงานประจ าปี) ที่สามารถใหด้าวนโ์หลดได ้ขอ้มลูหรือเอกสารอื่นใดที่บรษิัทน าเสนอต่อ
นกัวิเคราะห ์ผูจ้ดัการกองทนุ หรือสื่อต่าง ๆ กลุม่ผูถื้อหุน้รายใหญ่ทัง้ทางตรงและทางออ้มที่ถือหุน้ตัง้แต่รอ้ยละ 5 
ของจ านวนหุน้ที่จ  าหน่ายไดแ้ลว้ ทัง้หมดและมีสิทธิออกเสียง การถือหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้มของกรรมการ
บรษิัท ผูถื้อหุน้รายใหญ่ และผูบ้รหิารระดบัสงู หนงัสือเชิญประชมุสามญัและวิสามญัผูถื้อหุน้ รายละเอียดเก่ียวกบั
สิทธิและหนา้ที่ของผูถื้อหุน้ในการประชมุผูถื้อหุน้ ขอ้บงัคบับรษิัท หนงัสือบรคิณหส์นธิ นโยบายการก ากบัดแูล
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กิจการที่ดีของบรษิัท กฎบตัร รายละเอียดหนา้ที่ความรบัผิดชอบ คณุสมบตัิ วาระการด ารงต าแหน่งของ
คณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อย รวมถึงเรื่องที่ตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการ จรรยาบรรณ
ธุรกิจของบรษิัท และขอ้มลูส  าหรบัการติดต่อหน่วยงานหรือรอ้งเรียน เป็นตน้ 
 
หมวดที ่5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

1. โครงสร้างคณะกรรมการ 
1.1 องคป์ระกอบคณะกรรมการ  

1) บริษัทก าหนดองคป์ระกอบโครงสรา้งของคณะกรรมการบริษัทใหม้ีความหลากหลายใน
โครงสรา้ง (Board Diversity) ทัง้ในดา้นเพศ ทกัษะวิชาชีพ ความเชี่ยวชาญเฉพาะดา้น ความรู ้ความสามารถ และ
ประสบการณใ์นสาขาต่างๆที่เก่ียวขอ้งในการด าเนินธุรกิจ  

2) โดยกรรมการบริษัทจะตอ้งเป็นบคุคลที่มีความรูค้วามสามารถ มีภาวะผูน้  า มีคณุสมบตัิ
ในดา้นทกัษะและประสบการณใ์นดา้นที่เก่ียวขอ้ง อาทิ ดา้นกฎหมาย ดา้นบญัชีการเงิน ดา้นการบรหิารความเสี่ยง 
ดา้นการลงทนุ ดา้นการบริหารทรพัยากรบุคคล ดา้นการบรหิารจดัการองคก์ร รวมถึงความสามารถเฉพาะดา้นอื่น 
ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัท โดยไม่มีขอ้จ ากดัเรื่องเพศและอาย ุ 

3) คณะกรรมการบริษัทประกอบดว้ยกรรมการไม่นอ้ยกว่า 5 คน อย่างมากไม่เกิน 12 คน 
ซึ่งมีสดัส่วนและจ านวนที่เหมาะสมกับขนาดของกิจการของบริษัท และกรรมการไม่นอ้ยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวน
กรรมการ ทัง้หมดตอ้งมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักรทัง้นีบ้ริษัทไดก้ าหนดอ านาจหนา้ที่ของกรรมการบริษัทไวอ้ย่าง
ชดัเจน ดงัรายละเอียดปรากฎในกฎบตัรคณะกรรมการบรษิัท 

4) กรรมการอิสระของบริษัทมีจ านวนไม่นอ้ยกว่าจ านวนตามแนวปฏิบัติที่ดีที่ก าหนดโดย
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กรรมการอิสระของบริษัททุกคนล้วนมีคุณสมบัติครบถ้วนตามนิยามที่
คณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และที่บริษัทก าหนด ดังมีรายละเอียดปรากฎในคุณสมบตัิ
ของกรรมการอิสระ  ซึ่งกรรมการอิสระของบรษิัทเป็นกรรมการที่มีความเป็นอิสระ ปราศจากความสมัพนัธอ์ื่นใดอนั
อาจมีอิทธิพลต่อการใชดุ้ลยพินิจอย่างเป็นอิสระ และเพียงพอที่จะสามารถสรา้งกลไกเพื่อถ่วงดุลอ านาจภายใน
คณะกรรมการบรษิัท ไม่ใหบ้คุคลใดหรือกลุม่บคุคลใดมีอ านาจเหนือการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท และท า
ใหก้รรมการทกุคนสามารถแสดงความเห็นไดอ้ย่างอิสระ 
 

1.2 คณุสมบตัิของกรรมการ  
1) กรรมการบริษัท ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ก าหนดไว้ใน

พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 รวมถึงตอ้งไม่มีลกัษณะที่แสดงถึงการขาดความเหมาะสมที่จะ
ไดร้ับการไวว้างใจใหบ้ริหารกิจการที่มหาชนเป็นผูถื้อหุน้ตามประกาศของคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์ 

2) มีความรูค้วามสามารถ ทักษะและประสบการณใ์นการท างานที่เป็นประโยชนต์่อธุรกิจ
ของบรษิัท ซึ่งจะพิจารณาโดยไม่จ ากดั เพศ เชือ้ชาติ ศาสนา อาย ุและความสามารถดา้นอื่นๆ 
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3) มีสภาวะผูน้  า และสามารถก ากบัดแูลการด าเนินงานของผูบ้รหิารไดอ้ย่างมีประสิทธิผล  
4) สามารถอุทิศตนใหบ้ริษัทไดอ้ย่างเต็มที่ โดยเฉพาะในการตดัสินใจที่มีความส าคญั และ

ในการปฏิบัติหนา้ที่เพื่อผลประโยชนข์องบริษัท และเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการและประชุมผูถื้อหุน้ไดทุ้กครัง้ 
ยกเวน้กรณีจ าเป็นหรือมีเหตสุดุวิสยั 

5) เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม และคุณสมบัติอื่นใดที่อาจจะมีการก าหนดเพิ่มเติมตาม
กฎหมายหรือตามความเหมาะสมของคณะกรรมการ 
  1.3 คณุสมบตัิกรรมการอิสระ 

กรรมการอิสระตอ้งมีคณุสมบตัิครบถว้นตามที่ก าหนดโดยคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุและตอ้ง
สามารถดแูลผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้ทกุรายไดเ้ท่าเทียมกนัและไม่ใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์นอกจากนี ้
ยังตอ้งสามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการโดยใหค้วามเห็นอย่างเป็นอิสระได ้บริษัท ไดก้ าหนดใหก้รรมการ
อิสระตอ้งมีคณุสมบตัิดงันี ้ 

1) ถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละหนึ่งของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทย่อย 
บริษัทร่วมผู้ถือหุน้รายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท  ทั้งนี ้ใหน้ับรวมการถือหุน้ของผู้ที่เก่ียวข้องของ
กรรมการอิสระรายนัน้ ๆ ดว้ย 

2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้
เงินเดือนประจ าหรือผูม้ีอ านาจควบคมุของบรษิัท บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม บรษิัทย่อยล าดบัเดียวกนั ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
หรือของผูม้ีอ านาจควบคมุของบรษิัท เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไม่นอ้ยกว่าสองปีก่อนวนัที่
ยื่นค าขออนุญาต  ต่อส านกังาน ทัง้นี ้ลกัษณะตอ้งหา้มดงักลา่วไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นขา้ราชการ 
หรือที่ปรกึษา ของสว่นราชการซึ่งเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ านาจควบคมุของบรษิัท 

3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสมัพนัธท์างสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายใน
ลกัษณะที่เป็นบิดา มารดา คู่สมรส พี่นอ้ง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบตุร ของกรรมการรายอื่น ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้
รายใหญ่ ผูม้ีอ  านาจควบคุม หรือบุคคลที่จะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้ริหารหรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของ
บรษิัทหรือบรษิัทย่อย 

4) ไม่มีหรือเคยมีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับริษัท บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัท ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใชวิ้จารณญาณอย่างอิสระของตนรวมทัง้
ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อหุน้ที่มีนัย หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของผูท้ี่มีความสมัพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทย่อย 
บรษิัทรว่มผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ านาจควบคมุของบริษัท เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่
นอ้ยกว่าสองปีก่อนวนัที่ยื่นค าขออนญุาตต่อส านกังาน 
ความสมัพนัธท์างธุรกิจตามขอ้ (4) รวมถึงการท ารายการทางการคา้ที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่า
หรือใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเก่ียวกบัสินทรพัยห์รือบรกิาร หรือการใหห้รือรบัความช่วยเหลือทางการเงิน ดว้ย
การรบัหรือใหกู้ย้ืม ค า้ประกัน การใหส้ินทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหนีส้ิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกนั ซึ่งเป็น
ผลใหบ้ริษัทหรือคู่สญัญามีภาระหนีท้ี่ตอ้งช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละสามของสินทรพัยท์ี่มีตัวตนสทุธิของ
บริษัทหรือตัง้แต่ยี่สิบลา้นบาทขึน้ไป แลว้แต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทัง้นี ้การค านวณภาระหนีด้งักล่าวใหเ้ป็นไปตาม
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วิธีการค านวณมลูค่าของรายการที่เก่ียวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุว่าดว้ยหลกัเกณฑใ์นการ
ท ารายการที่เก่ียวโยงกันโดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนีด้ังกล่าว ใหน้บัรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหว่าง
หนึ่งปีก่อนวนัที่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับคุคลเดียวกนั 

5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบรษิัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือ
ผูม้ีอ านาจควบคมุของบริษัท และไม่เป็นผูถื้อหุน้ที่มีนยั ผูม้ีอ านาจควบคมุ หรือหุน้สว่นของส านกังานสอบบญัชี ซึ่ง
มีผูส้อบบญัชีของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทสงักดัอยู่ เวน้แต่
จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไม่นอ้ยกว่าสองปีก่อนวนัที่ยื่นค าขออนญุาตต่อส านกังาน 

6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ใหบ้ริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการใหบ้ริการเป็นที่ปรึกษา
กฎหมายหรือที่ปรกึษาทางการเงิน ซึ่งไดร้บัค่าบรกิารเกินกว่าสองลา้นบาทต่อปีจากบริษัท บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม ผู้
ถือหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัท  และไม่เป็นผูถื้อหุน้ที่มีนยั ผูม้ีอ  านาจควบคมุ หรือหุน้ส่วนของผู้
ใหบ้ริการทางวิชาชีพนัน้ดว้ย  เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่าสองปีก่อนวนัที่ยื่นค า
ขออนญุาตต่อส านกังาน 

7) ไม่เป็นกรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัท ผูถื้อหุน้
รายใหญ่ หรือผูถื้อหุน้ซึ่งเป็นผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

8) ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท  าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเก่ียวกับการ
ด าเนินงานของบรษิัท 

9) ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของ
บริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุน้ส่วนที่มีนยัในหา้งหุน้ส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลกูจา้ง 
พนักงาน ที่ปรึกษาที่รบัเงินเดือนประจ า หรือถือหุน้เกินรอ้ยละหนึ่งของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของ
บรษิัทอื่น  ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มีนยักบักิจการของบรษิัท หรือบรษิัทย่อย 

10) ไม่เป็นกรรมการที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ดัสินใจในการด าเนินกิจการ
ของบรษิัท บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม บรษิัทย่อยล าดบัเดียวกนั ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ านาจควบคมุของบรษิัท และ
ไม่เป็นกรรมการของบรษิัท บรษิัทย่อย หรือบรษิัทย่อยล าดบัเดียวกนั 

11) ภายหลงัไดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมการอิสระที่มีลกัษณะเป็นไปตามวรรคหนึ่ง (1) ถึง               
(9) แลว้ กรรมการอิสระอาจไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ดัสินใจในการด าเนินกิจการของบรษิัท บริษัท
ย่อย บรษิัทรว่ม บรษิัทย่อยล าดบัเดียวกนั ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ านาจควบคมุของบรษิัท โดยมีการตดัสินใจใน
รูปแบบขององคค์ณะ (collective decision) ได ้

12) ความในขอ้ (2) (4) (5) และ (6) ในส่วนที่ก าหนดใหพ้ิจารณาคุณสมบัติของกรรมการ
อิสระของบรษิัท ในช่วง 2 ปีก่อนวนัที่ยื่นค าขออนญุาตต่อส านกังาน ใหใ้ชบ้งัคบักบัค าขออนญุาตที่ยื่นต่อส านกังาน
ตัง้แต่ 1 กรกฎาคม 2553 เป็นตน้ไป 

13) ในกรณีที่บคุคลที่บรษิัท แต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการอิสระเป็นบุคคลที่มีหรือเคยมี
ความสมัพนัธท์างธุรกิจหรือการใหบ้รกิารทางวิชาชีพเกินมลูค่าที่ก าหนดตามวรรคหนึ่ง (4) หรือ (6) ใหบ้รษิัท ไดร้บั
การผ่อนผันข้อหา้มการมีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการใหบ้ริการทางวิชาชีพเกินมูลค่าดังกล่าว ก็
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ต่อเมื่อบริษัทไดจ้ดัใหม้ีความเห็นคณะกรรมการบริษัท ที่แสดงว่าไดพ้ิจารณาตามหลกัในมาตรา 89/7 แลว้ว่า การ
แต่งตัง้บุคคลดงักล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบตัิหนา้ที่และการใหค้วามเห็นที่เป็นอิสระ และจดัใหม้ีการเปิดเผย
ขอ้มลูต่อไปนีใ้นหนงัสือนดัประชมุผูถื้อหุน้ในวาระพิจารณาแต่งตัง้กรรมการอิสระดว้ย 

ก.  ลกัษณะความสมัพนัธท์างธุรกิจหรือการใหบ้รกิารทางวิชาชีพ ที่ท  าใหบ้คุคล
 ดงักลา่วมีคณุสมบตัิไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนด 
ข.  เหตผุลและความจ าเป็นที่ยงัคงหรือแต่งตัง้ใหบ้คุคลดงักลา่วเป็นกรรมการอิสระ 
ค. ความเห็นของคณะกรรมการของบรษิัทในการเสนอใหม้ีการแต่งตัง้บคุคล
 ดงักลา่วเป็น กรรมการอิสระ 

1.3 วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ  
1) กรรมการบริษัท มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี และสามารถไดร้บัเลือกกลบัเขา้

มาเป็นกรรมการใหม่ได ้ 
2) ในการประชุมสามัญประจ าปีทุกครัง้ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งเป็นจ านวน 1 ใน 3 

อตัรา ถา้จ านวนกรรมการที่จะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามสว่นไม่ได ้ก็ใหอ้อกโดยจ านวนใกลท้ี่สดุกบัสว่น 1 ใน 3  
3) กรรมการที่จะตอ้งออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลงัจดทะเบียนบริษัทนั้น 

ให้คณะกรรมการพิจารณาตกลงกันเอง หากตกลงไม่ไดใ้หจ้ับสลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลัง ๆ ต่อไปให้
กรรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สดุนัน้เป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง อย่างไรก็ตาม กรรมการที่ออกตามวาระนัน้อาจ
ไดร้บัเลือกเขา้มาด ารงต าแหน่งใหม่ก็ได ้  

1.4 การก าหนดจ านวนบรษิัทจดทะเบียนที่กรรมการบรษิัทจะไปด ารงต าแหน่งกรรมการ  
 ก าหนดใหก้รรมการบริษัท ด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษัทจดทะเบียนในคตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทยไดไ้ม่เกิน 5 แห่ง  
1.5 บริษัทก าหนดใหม้ีเลขานุการบริษัท เพื่อท าหน้าที่เลขานุการคณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ให้

ค าแนะน าด้านกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่คณะกรรมการจะต้องทราบและปฏิบัติหน้าที่ ในการดูแลกิจกรรมของ
คณะกรรมการ รวมทัง้ประสานงานใหม้ีการปฏิบตัิตามมติคณะกรรมการ(รายละเอียดตามหวัขอ้เลขานกุารบริษัท) 

2. คณะกรรมการชุดย่อย 
2.1 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยจ านวน 6 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารคณะกรรมการสินเชื่อ 
คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงองคก์ร และคณะกรรมการความยั่งยืน เพื่อปฏิบตัิหนา้ที่เฉพาะเรื่องและเสนอเรื่อง
ใหค้ณะกรรมการบรษิัทพิจารณาหรือรบัทราบ ซึ่งคณะกรรมการแต่ละชดุมีสิทธิหนา้ที่ตามที่ไดก้ าหนดไวใ้นกฎบตัร
ของคณะกรรมการแต่ละชดุ 

2.2 ประธานกรรมการบริษัทไม่ไดด้ ารงต าแหน่งเป็นประธานหรือสมาชิกในคณะกรรมการชุดย่อย 
ทัง้นี ้เพื่อใหค้ณะกรรมการชดุย่อยไดป้ฏิบตัิหนา้ที่อย่างเป็นอิสระ 
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2.3  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ไดก้ าหนดการประชุมไวอ้ย่างนอ้ย 2 ครัง้ต่อปี 
ทัง้นีเ้พื่อใหก้ารปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
บรรลวุตัถปุระสงคต์่อหนา้ที่และความรบัผิดชอบที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิัท 

2.4 คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชดุจะตอ้งจดัท ารายงานผลการปฏิบตัิหนา้ที่ของตน และรายงานให้
คณะกรรมการบรษิัทรบัทราบเป็นประจ าทกุปี 

3. บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
3.1 มีส่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน ์พนัธกิจ กลยุทธ ์นโยบาย เป้าหมายทางการเงิน และแนวทาง

ในการประกอบธุรกิจ  
3.2 ดูแลและก ากับให้บริษัทด าเนินธุรกิจเป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ  และ 

มติของที่ประชมุผูถื้อหุน้ รวมทัง้ติดตามและดแูลใหฝ่้ายบรหิารด าเนินงานตามนโยบายและแผนที่ก าหนดใหเ้ป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.3 เพื่อใหก้ารปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการบริษัทมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คณะกรรมการ
บริษัทจึงจัดใหม้ีคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ เพื่อติดตามและดูแลการด าเนินงานของบริษัท โดยมอบหมายให้
คณะกรรมการ       ชดุย่อยด าเนินการจดัท านโยบายต่าง ๆ เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

3.4 คณะกรรมการบรษิัทใหค้วามส าคญัในการจดัท านโยบายการก ากบัดแูลกิจการ เพื่อเป็นแนวทาง
ในการก ากับดแูลกิจการและก าหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการบริษัท โดยก าหนดใหค้ณะกรรมการบริษัท
ตอ้งพิจารณาทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการและแนวทางการด าเนินการในเรื่องต่าง  ๆ เป็นประจ าทุกปี 
รวมทัง้ประเมินผลการปฏิบตัิตามนโยบายก ากบัดแูลกิจการเป็นประจ าทกุปี เพื่อรายงานต่อผูถื้อหุน้ และหน่วยงาน
ที่เก่ียวขอ้ง 

3.5 คณะกรรมการบริษัทใหค้วามส าคัญของการจัดใหม้ีจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 
รวมถึงก าหนดแนวทางการสง่เสรมิใหเ้กิดการปฏิบตัิและการติดตามการปฏิบตัิดงักลา่ว เพื่อเป็นเครื่องมือส าคญัใน
การเสริมสรา้งความโปรง่ใสในการด าเนินงานของบรษิัท และเพื่อใหบ้รษิัทมีการด าเนินการตามนโยบายการก ากบั
ดแูลกิจการที่ดีอย่างเป็นรูปธรรม รวมทัง้เพื่อเป็นแนวทางใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนประพฤติปฏิบตัิ
หนา้ที่และภารกิจที่พึงไดร้บัมอบหมายดว้ยความซื่อสตัย ์สจุริตและเที่ยงธรรม ทัง้การปฏิบตัิต่อบรษิัทและผูม้ีสว่น
ไดเ้สียทกุกลุม่  

3.6 คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญต่อระบบควบคุมภายในทั้งในระดับบริหาร และระดับ
ปฏิบตัิงานเพื่อใหม้ีประสิทธิภาพ จึงไดก้ าหนดภาระหนา้ที่ อ านาจการด าเนินการของผูป้ฏิบตัิงาน ผูบ้ริหารไวเ้ป็น
ลายลกัษณอ์ักษรอย่างชัดเจน มีการควบคุมดูแลการใชท้รพัยส์ินของบริษัทใหเ้กิดประโยชน ์และมีการแบ่งแยก
หนา้ที่ผูป้ฏิบตัิงาน ผูต้ิดตามควบคมุและประเมินผลออกจากกนั โดยบรษิัทไดม้ีการแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ 
เพื่อท าหนา้ที่ในการสอบทานระบบการควบคมุภายใน และการตรวจสอบภายในที่เหมาะสม และมีประสิทธิผล 

3.7 คณะกรรมการบริษัทตระหนกัถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมความ
เสี่ยงอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพื่อใหก้ารจดัการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้กบัธุรกิจของบริษัทอยู่ในระดบัที่
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สามารถยอมรบัได ้จึงก าหนดใหก้ารบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินธุรกิจของบรษิัท และไดก้ าหนด
แนวนโยบายและแนวทางการบรหิารความเสี่ยงรวมของบริษัทโดยมอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบท าหนา้ที่
ประเมินและควบคมุติดตามการบรหิารความเสี่ยงของบรษิัท ใหเ้ป็นไปตามนโยบายบรหิารความเสี่ยงในภาพรวมที่
ไดร้บัอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจสามารถเพิ่มมูลค่าและผลตอบแทนแก่ผูถื้อหุน้ของ
บรษิัทในระยะยาว 

3.8 บริษัทใหค้วามส าคัญเรื่องความขัดแยง้ทางผลประโยชนบ์นหลกัการที่ว่าการตัดสินใจใด ๆ ใน
การด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจจะตอ้งท าเพื่อผลประโยชนส์ูงสดุของบริษัทเท่านั้น และควรหลีกเลี่ยงการกระท าที่
ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์โดยก าหนดใหผู้ท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งหรือเก่ียวโยงกับรายการที่พิจารณา ตอ้ง
แจง้ใหบ้รษิัททราบถึงความสมัพนัธห์รือการเก่ียวโยงของตนในรายการดงักลา่ว และตอ้งไม่เขา้ร่วมพิจารณาตดัสิน 
รวมถึงไม่มีอ านาจอนมุตัิในธุรกรรมนัน้ ๆ คณะกรรมการตรวจสอบจะน าเสนอคณะกรรมการบรษิัทเก่ียวกบัรายการ
ที่เก่ียวโยงกันและรายการที่มีความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ซึ่งไดม้ีการพิจารณาความเหมาะสมอย่างรอบคอบ 
โดยปฏิบตัิตามหลกัเกณฑท์ี่ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนด  

3.9 บริษัทก าหนดหลกัการในการพิจารณารายการระหว่างกัน โดยค านึงถึงความสมเหตสุมผลและ
ผลประโยชนส์งูสดุของบรษิัท โดยรายการที่เกิดขึน้เป็นปกติและต่อเนื่อง บรษิัทจะก าหนดหลกัเกณฑเ์ง่ือนไขการท า
รายการดังกล่าวใหเ้ป็นไปตามเงื่อนไขการคา้ทั่วไป และเป็นไปตามราคาที่ยุติธรรมตามที่ คิดกับลูกคา้ทั่วไปและ
สามารถตรวจสอบได ้โดยน าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาตรวจสอบการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑแ์ละให้
ความเห็นถึงความสมเหตุสมผลของรายการที่เกิดขึน้ ส  าหรบัรายการที่เกิดขึน้เป็นครัง้คราวจะใหค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบใหค้วามเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของรายการดงักล่าว ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความ
ช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่เกิดขึน้ บริษัทจะจัดใหม้ีบุคคลที่มีความช านาญพิเศษ เช่น ผูส้อบ
บัญชี หรือผู้ประเมินราคาทรัพย์สิน หรือส านักงานกฎหมาย เป็นต้น ที่เป็นอิสระและไม่มีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชนก์ับบริษัท เป็นผู้ใหค้วามเห็นเก่ียวกับรายการระหว่างกันดังกล่าว รวมทัง้ตอ้งปฏิบัติตามขอ้ก าหนด 
และเงื่อนไขอื่นที่ส  านกังานคณะกรรมการหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย
ก าหนด 

3.10 คณะกรรมการตรวจสอบท าหนา้ที่สอบทานรายงานทางการเงิน โดยมีฝ่ายบญัชีเขา้รว่มประชมุ 
และน าเสนอรายงานทางการเงินต่อคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผูร้บัผิดชอบต่อ
งบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อย รวมทัง้สารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ าปี เพื่อใหง้บ
การเงินดังกล่าวถูกตอ้งครบถว้นตามมาตรฐานการบัญชีรบัรอง รวมถึงไดร้บัการตรวจสอบโดยผูส้อบบัญชีของ
บริษัท การเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศที่ส  าคญัทัง้ขอ้มลูทางการเงินและไม่ใช่การเงิน ดว้ยการด าเนินการบนพืน้ฐาน
ของขอ้เท็จจรงิอย่างครบถว้น และสม ่าเสมอ 

3.11 คณะกรรมการบรษิัทมีนโยบายติดตามและดแูลใหฝ่้ายจดัการด าเนินธุรกิจอย่างรบัผิดชอบและ
ค านึงถึงสิ่งแวดลอ้มสงัคมภายใตห้ลกับรรษัทภิบาล หรือ ESG (Environmental, Social and Governance) เพื่อ
การเติบโตอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
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3.12 คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลใหฝ่้ายจดัการจัดสรรและจัดการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลบนพืน้ฐานของการมีจริยธรรม มีความรบัผิดชอบ และสรา้งคุณค่าใหก้ิจการอย่าง
ยั่งยืน 

4. บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบของประธานกรรมการบริษัท 
ประธานกรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระและไม่เป็นบุคคลเดียวกับประธานกรรมการบริหาร และ

ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร รวมทัง้ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานประจ าของบริษัท ซึ่งเป็นไปตามหลกัการแบ่งแยก
หนา้ที่ระหว่างการก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการและการบริหารงาน ทัง้นีป้ระธานกรรมการและประธาน
เจา้หนา้ที่บรหิารตอ้งไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิัท  
 ประธานกรรมการมีบทบาทและหนา้ที่ส  าคญัในการดแูลใหก้ารก ากบัดแูลกิจการของบรษิัทเป็นไปตาม
นโยบายที่ก าหนดไว ้และแนวทางปฏิบตัิงานเชิงกลยทุธข์องฝ่ายจดัการ  รวมทั้งให้ค าแนะน าและสนับสนุนการ
ด าเนินธุรกิจของฝ่ายจัดการแต่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานประจ าของบริษัท ก ากับดูแลการประชุม
คณะกรรมการบริษัทใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ดูแลใหม้ีวาระการประชุมที่ส  าคญัและจ าเป็นต่อการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัท โดยเฉพาะเรื่องกลยุทธองคก์ร จัดสรรเวลาใหฝ่้ายบริหารมีการน าเสนอขอ้มูลที่ชัดเจนและทัน
การณ ์เปิดโอกาสใหก้รรมการที่เขา้ร่วมประชุมไดแ้สดงความคิดเห็นและสอบถามไดอ้ย่างทั่วถึง ตลอดจนดแูลให้
มติที่ประชุมมีความชัดเจน พรอ้มใหม้ีการบันทึกรายงานการประชุมอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น รวมถึงท าหนา้ที่เ ป็น
ประธานในที่ประชุมผูถื้อหุน้เพื่อควบคมุการประชุมใหม้ีประสิทธิภาพ และตอบขอ้ซกัถามของทางผูถื้อหุน้ รวมถึง
สนบัสนนุใหก้รรมการบรษิัท เขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ และมีบาทบาทส าคญัในการสง่เสรมิและสนบัสนนุใหก้รรมการ
ปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการและปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบรษิัทตามกฎหมาย พรอ้มทัง้เสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายบรหิาร  

5. การแบ่งแยกหน้าทีร่ะหว่างคณะกรรมการบริษัท กับฝ่ายจัดการ 
คณะกรรมการบริษัทก าหนดอ านาจ หนา้ที่และความรบัผิดชอบของประธานกรรมการ และประธาน

เจา้หนา้ที่บริหารไวอ้ย่างชดัเจน รวมทัง้ไดแ้บ่งแยกบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบรษิัทกบั
ผูบ้ริหาร เพื่อใหเ้กิดการถ่วงดุลอ านาจ สามารถสอบทานการบริหารงาน และใหก้ารบริหารจัดการบริษัทเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและโปรง่ใส ดงันี ้

1) คณะกรรมการบรษิัท : 
ท าหนา้ที่ในการก าหนดนโยบายและก ากบัดแูลการด าเนินงานของผูบ้รหิารในระดบันโยบาย 

2) ฝ่ายจดัการ/ผูบ้รหิาร : 
ท าหนา้ที่บรหิารงานของบรษิัทในดา้นต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามนโยบาลที่ก าหนด 

3) ประธานกรรมการบรษิัท : 
-  ท าหนา้ที่ก ากับดแูลการใชน้โยบาย และแนวทางปฎิบตัิงานเชิงกลยุทธข์องฝ่ายจดัการ รวมทัง้
ใหค้ าแนะน าและสนบัสนุนการด าเนินธุรกิจของฝ่ายจดัการ แต่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ประจ าของบรษิัท 
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-  เป็นผูท้  าหนา้ที่ประธานในที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัทและที่ประชุมผูถื้อหุน้ และสนบัสนนุให้    
    กรรมการทกุคนมีสว่นรว่มในการประชมุ ตลอดจนดแูลใหก้ารประชมุคณะกรรมการบรษิัทและ    
    การประชมุผูถื้อหุน้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพจนส าเรจ็ลลุว่ง 

6. การประชุมคณะกรรมการ 
6.1 คณะกรรมการก าหนดการประชุมไวอ้ย่างนอ้ย 6 ครัง้ต่อปี และอาจมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติม 

ตามความจ าเป็น โดยมีการก าหนดวนัประชมุไวล้ว่งหนา้ตลอดทัง้ปี และก าหนดวาระหลกัในการประชมุไวล้ว่งหนา้
อย่างชดัเจน และน าส่งเอกสารก่อนการประชมุลว่งหนา้ เพื่อใหค้ณะกรรมการไดม้ีเวลาศึกษาขอ้มลูอย่างเพียงพอ
ก่อนการประชุม เว้นแต่กรณีมีเหตุจ าเป็นเร่งด่วน และมีการบันทึกรายงานการประชุมและจัดเก็บรวบรวม
เอกสารรายงานที่รบัรองแลว้เพื่อใชใ้นการอา้งอิงและสามารถตรวจสอบได ้ 

6.2 ประธานกรรมการบริษัทและประธานเจา้หนา้ที่บรหิารเป็นผูร้ว่มกันก าหนดวาระการประชุมและ
พิจารณาเรื่องเขา้วาระการประชมุคณะกรรมการบริษัท โดยเปิดโอกาสใหก้รรมการแต่ละคนสามารถเสนอเรื่องต่าง 
ๆ เพื่อเขา้รบัการพิจารณาเป็นวาระการประชมุได ้

6.3 ประธานกรรมการบริษัทซึ่งท าหนา้ที่ประธานในที่ประชุมไดจ้ดัสรรเวลาไวอ้ย่างเพียงพอและเปิด
โอกาสใหก้รรมการแสดงความคิดเห็นไดอ้ย่างอิสระในการพิจารณาเรื่องต่าง  ๆ โดยในบางวาระอาจมีผูบ้ริหาร
ระดับสูงเขา้ร่วมประชุมดว้ย เพื่อใหส้ารสนเทศรายละเอียดขอ้มูลที่เป็นประโยชนเ์พิ่มเติมในฐานะผูท้ี่เก่ียวข้อง 
รวมทัง้ไดร้บัทราบนโยบายโดยตรง เพื่อใหส้ามารถน าไปปฏิบตัิอย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้นี ้ในการลงมติในที่ประชมุ
คณะกรรมการใหถื้อมติของเสียงขา้งมาก โดยใหก้รรมการคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งเสียง โดยกรรมการที่มีส่วนไดเ้สียจะ
ไม่เขา้ร่วมประชุม และ/หรือไม่ใชส้ิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนัน้ ถา้คะแนนเสียงเท่ากัน  ประธานในที่ประชมุ
จะออกเสียงเพิ่มขึน้อีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงชีข้าด 

6.4 บรษิัทไดจ้ดัสง่เอกสารประกอบวาระการประชุมลว่งหนา้ไม่นอ้ยกว่า 7 วนัเพื่อใหก้รรมการบริษัท
มีเวลาที่จะศกึษาขอ้มลูในเรื่องต่าง ๆ อย่างเพียงพอ 

6.5 บรษิัทก าหนดจ านวนองคป์ระชมุขัน้ต ่าในการประชมุคณะกรรมการ โดยในขณะที่กรรมการจะลง
มติในที่ประชมุ ตอ้งมีกรรมการอยู่ไม่นอ้ยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมดที่มาประชุมและไม่มีสว่นไดเ้สีย
ในวาระนัน้ ๆ 
 6.6 เลขานุการบริษัทเขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครัง้ โดยท าหนา้ที่ในการจดบันทึก 
จัดท ารายงานการประชุม เสนอใหท้ี่ประชุมรบัรองในการประชุมครัง้ถัดไป และเสนอใหป้ระธานกรรมการบริษัท
พิจารณาลงลายมือชื่อรบัรองความถูกตอ้ง รวมทัง้เป็นผูจ้ดัเก็บขอ้มลูหรือเอกสารเก่ียวกับการประชุมต่าง ๆ เพื่อ
สะดวกในการสืบคน้อา้งอิง  

7. การประชุมกรรมการทีไ่ม่เป็นผู้บริหาร 
 คณะกรรมการบรษิัทมีโอกาสประชมุโดยไม่มีกรรมการที่เป็นผูบ้รหิารเขา้รว่มประชมุตามความจ าเป็น 
เพื่อใหก้รรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหารไดอ้ภิปรายปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจโดยไม่มีฝ่าย
จดัการรว่มดว้ย เพื่อใหห้ารือไดอ้ย่างอิสระ โดยมีการประชมุอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้  



 

 

นโยบายการก ากบัดแูลกจิการ (ทบทวน ปี 2568)                                                                   22/26 

 

8. การประชุมกรรมการอิสระ 
 คณะกรรมการบริษัทก าหนดใหก้รรมการอิสระมีการประชุมกันเอง เพื่อใหม้ีการอภิปรายเรื่องต่าง ๆ 
ไดอ้ย่างอิสระ โดยจดัใหม้ีการประชมุอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้  

9. การสรรหาและกระบวนการแต่งต้ังกรรมการใหม่ 
คณะกรรมการบรษิัทมุ่งเนน้ใหก้ารสรรหาและแต่งตัง้บคุคลเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการมีความโปร่งใส

และสอดคลอ้งกับกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยนอกจากบริษัทจะมีนโยบายในการใหส้ิทธิผู้ถือหุน้
เสนอรายชื่อบคุคลเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการแลว้ บรษิัทยงัมีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ซึ่งมี
หนา้ที่พิจารณาคุณสมบัติและความเหมาะสมของผูส้มัครหรือกรรมการที่ครบก าหนดออกตามวาระหรือลาออก 
และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบรษิัทหรือที่ประชมุผูถื้อหุน้เป็นผูพ้ิจารณาอนมุตัิเลือกตัง้ ทัง้นี ้คณุสมบตัิของ
คณะกรรมการ เป็นไปตามคณุสมบตัิกรรมการ ขอ้ 1.2  

10.  การสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
คณะกรรมการบริษัทก าหนดใหม้ีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ท าหนา้ที่ก าหนด

นโยบายสรรหาผูท้รงคุณวุฒิเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการและผูบ้ริหารระดับสูง รวมทั้งก าหนดนโยบายการจ่าย
ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารระดับสงู ในระดับที่เหมาะสม โดยค านึงถึงผลการด าเนินงานของบริษัท และ
สอดคลอ้งกับธุรกิจหรืออุตสาหกรรมเดียวกัน รวมถึงความเหมาะสมกับหนา้ที่และความรบัผิดชอบของกรรมการ 
และผู้บริหารแต่ละท่าน โดยค่าตอบแทนกรรมการจะอยู่ในรูปของเบีย้ประชุมและค่าบ าเหน็จกรรมการ ทั้งนี ้  
คณะกรรมการบริษัทจะน าเสนอค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบใหท้ี่ประชุมผู้ถือหุน้พิจารณาอนุมัติเป็นประจ า 
ทกุปี 

11. นโยบายการเป็นกรรมการในบริษัทอ่ืนของผู้บริหารสูงสุด 
ประธานเจา้หนา้ที่บริหารสามารถด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นไดแ้ต่ตอ้งไม่เป็นอุปสรรคต่อการ

ปฏิบัติหนา้ที่ประธานเจา้หนา้ที่บริหารของบริษัทและกิจการนั้นตอ้งไม่เป็นธุรกิจประเภทเดียวกัน หรื อเป็นการ
แข่งขันกันกับธุรกิจของบริษัท และจะตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท ก่อนไปด ารงต าแหน่ง
กรรมการในบรษิัทอื่น 

12. การอบรมและการพัฒนาความรู้กรรมการและผู้บริหาร 
บริษัท สนับสนุนใหก้รรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฎิบัติงานดา้นก ากับดูแลกิจการของบริษัท เข้าร่วม

อบรมสมัมนา และพฒันาความรูใ้นหลกัสตูรที่เป็นประโยชนต์่อการปฎิบัติหนา้ที่กับหน่วยงานหรือสถาบนัต่าง ๆ 
เช่น สมาคมสง่เสรมิกรรมการบรษิัทไทย (IOD) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย สมาคมจดทะเบียนไทย ฯลฯ โดย
สนับสนุนให้มีการอบรมอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฎิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการ 
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13. การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 
คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกคนก่อนการท าหน้าที่กรรมการ 

เพื่อใหก้รรมการใหม่รบัทราบความคาดหวังที่บริษัทมีต่อบทบาท หนา้ที่ ความรบัผิดชอบของกรรมการ นโยบาย
และแนวทางปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการของบริษัท ตลอดจนสรา้งความรู ้ความเข้าใจในธุรกิจและการ
ด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของบริษัท เพื่อเตรียมความพรอ้มในการปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการ โดยมีเลขานุการบริษัท 
เป็นผูป้ระสานงานในเรื่องต่าง ๆ ดงันี ้

1)  เรื่องที่ควรทราบ ได้แก่ โครงสรา้งธุรกิจ และโครงสรา้งกรรมการ ขอบเขตอ านาจหน้าที่ ข้อกฎหมาย  
ที่ควรทราบ 

2)  ความรูท้ั่วไปของธุรกิจ แนวทางการด าเนินงาน แผนกลยทุธธ์ุรกิจ 
3)  จดัใหม้ีการพบปะหารือกับประธานกรรมการบรษิัท และประธานเจา้หนา้ที่บริหาร เพื่อสอบถามขอ้มลูเชิง

ลกึ เก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 

14. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร  
  คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะไดจ้ดัท าการประเมินผลการปฏิบตัิงานของ
ตนเองเป็นประจ าทุกปี ทัง้นี ้เพื่อใหม้ีการพิจารณาทบทวน ประมวลขอ้คิดเห็นในประเด็นต่างๆที่เก่ียวขอ้งกับการ
ด าเนินงานของบรษิัท และการปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการ อนัจะก่อใหเ้กิดการพฒันาการก ากบัดแูลกิจการที่ดี
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งผลการประเมินนัน้ คณะกรรมการบรษิัทจะน าไปวิเคราะห ์และหาขอ้สรุปเพื่อก าหนดมาตรการใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของคณะกรรมการต่อไปและบริษัทได้ก าหนดให้มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) ซึ่งเป็นผู้บริหารสูงสุดขององคก์ร เป็นประจ าทุกปี เพื่อน าผล
ประเมินที่ไดไ้ปใชใ้นการก าหนดค่าตอบแทนของผูบ้รหิารสงูสดุ 

15. รายงานของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ที่รบัผิดชอบในรายงานการเงินรวมของบริษัท และสารสนเทศทางการเงิน

ที่ปรากฏในรายงานประจ าปี ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพ้ิจารณา
รายงานทางการเงินของบรษิัทใหถู้กตอ้ง เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีที่รบัรองทั่วไปในประเทศไทยและมีการใช้
นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติโดยสม ่าเสมอ รวมทัง้คณะกรรมการบริษัทไดใ้หค้วามเห็นไวใ้นรายงาน
ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินคู่กับรายงานคณะกรรมการตรวจสอบและรายงานของ
ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตแลว้ 

16. การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 
16.1 บริษัทมีนโยบายส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู ้แก่

กรรมการผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการก ากบัดแูลกิจการของบรษิัท เช่น กรรมการบรษิัท กรรมการตรวจสอบ และผูบ้รหิาร เป็น
ตน้ เพื่อใหม้ีการปรบัปรุงการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง 
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16.2 กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการหรือกรรมการใหม่ ฝ่ายจดัการจะจดัใหม้ีเอกสารและขอ้มลูที่
เป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการใหม่ รวมถึงการจดัใหม้ีการแนะน าลกัษณะธุรกิจ และแนวทางการ
ด าเนินธุรกิจของบรษิัทใหแ้ก่กรรมการใหม่ 

16.3 คณะกรรมการบริษัทก าหนดใหฝ่้ายจัดการมีการจัดท าแผนพัฒนาและสืบทอดต าแหน่งทาง
ธุรกิจในกรณีที่ผูบ้รหิารระดบัสงูไม่สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ได ้

17. การติดต่อสื่อสารกับฝ่ายบริหาร 
          คณะกรรมการบรษิัทสนบัสนนุใหผู้บ้รหิารระดบัสงูของบริษัท เขา้รว่มประชมุกบัคณะกรรมการบริษัท 
โดยเป็นผูน้  าเสนอสารสนเทศที่เก่ียวกบัวาระที่ตนรบัผิดชอบต่อที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัท เพื่อใหค้ณะกรรมการ
บริษัทไดร้บัทราบขอ้มูลความคิดเห็นจากผูบ้ริหารที่รบัผิดชอบงานโดยตรง ขณะเดียวกันผูบ้ริหารก็มีโอกาสได้
เรียนรูแ้ละท าความเขา้ใจมมุมองของคณะกรรมการบรษิัท  

คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมใหม้ีการพบปะและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกรรมการและ
ผูบ้ริหารระดับสูงในโอกาสอื่น ๆ นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อใหก้รรมการไดม้ีโอกาสท า
ความรูจ้กัคุน้เคยกบัผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิัท โดยกรรมการสามารถติดต่อสื่อสารกบัผูบ้รหิารของบรษิัทแต่ละคน
ไดโ้ดยตรง โดยไม่เป็นการสอดแทรกการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร  ทั้งนี ้คณะกรรมการบริษัทไดจ้ัดใหม้ีระบบ
แบ่งแยกบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการที่ชดัเจน 

18. เลขานุการบริษัท 
คณะกรรมการบรษิัทก าหนดใหม้ีเลขานุการบรษิัท เพื่อใหก้ารบริหารงานของบรษิัทด าเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพสงูสดุตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี โดยมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบหลกั ดงันี  ้
1. ท าหนา้ที่เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริษัท ทัง้นี ้เลขานุการบริษัทจะเป็นกรรมการดว้ยหรือ 

ไม่ก็ได ้
2. รบัผิดชอบดแูลการจดัประชุมผูถื้อหุน้ และประชุมคณะกรรมการบริษัทใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

ขอ้บงัคบัของบรษิัท และขอ้พงึปฏิบตัิต่าง ๆ 
3. บนัทึกรายงานการประชุมผูถื้อหุน้ และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท รวมทัง้ติดตาม

ใหม้ีการปฏิบตัิตามมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ และที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัท 
4. ใหค้ าแนะน าและสนบัสนนุงานของคณะกรรมการบรษิัท เก่ียวกบัขอ้กฎหมายและระเบียบปฏิบตัิ

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
5. ดูแลให้มีการด าเนินการตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  รวมทั้งติดตามให้นโยบายและ

ขอ้แนะน าของคณะกรรมการบรษิัท มีผลในทางปฏิบตัิ 
6. รบัผิดชอบในการจดัท าและจดัเก็บเอกสารส าคญัต่าง ๆ  
7. ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่ก ากับดูแล และดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงาน

สารสนเทศต่อสาธารณชน ในสว่นที่เก่ียวขอ้งตามระเบียบและขอ้ก าหนดของ ส  านกังานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
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หลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ใหถู้กตอ้งครบถว้นตามกฎหมาย ติดต่อสื่อสารกับผูถื้อหุน้ และ
ดแูลผูถื้อหุน้อย่างเหมาะสม 
 

นโยบายฉบับนี ้ไดร้บัการอนุมัติทบทวนจากที่ประชุมคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและก ากับ
ดแูลกิจการเพื่อความยั่งยืน ครัง้ที่ 3/2568 เม่ือวนัที่ 29 ตลุาคม 2568 และรายงานใหท้ี่ประชมุคณะกรรมการบรษิทั
รบัทราบในการประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 4/2568 เมื่อวนัที่ 11 พฤศจิกายน 2568 โดยมีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่ 
วนัที่ 29 ตลุาคม 2568 เป็นตน้ไป  
 

 
 
 

(นายสรสิทธิ ์สนุทรเกศ) 
ประธานกรรมการบรษิัท 
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บนัทกึประวตัิการอนมุตัิและทบทวนนโยบาย (Policy Revision & Review History) 
ล าดบั  พิจารณาอนมุตัิโดย  การประชมุ / ครัง้ที่  วนัที่อนมุตัิ มีผลตัง้แต่ หมายเหต ุ
1 คณะกรรมการบรษิัท  ครัง้ที่ 5/2559 14 ธ.ค. 2559 14 ธ.ค. 2559 อนมุตัิ- ฉบบัปรบัปรุง 
2 คณะกรรมการบรษิัท  ครัง้ที่ 7/2561 12 ธ.ค. 2561 12 ธ.ค. 2561 อนมุตัิ- ฉบบัปรบัปรุง 
3 คณะกรรมการบรษิัท  ครัง้ที่ 6/2562 16 ธ.ค. 2562 1 ม.ค. 2563 อนมุตัิทบทวน -ไม่เปลี่ยนแปลง 
4 คณะกรรมการบรษิัท  ครัง้ที่ 6/2563 15 ธ.ค. 2563 1 ม.ค. 2564 อนมุตัิ- ฉบบัปรบัปรุง 
5 คณะกรรมการบรษิัท  ครัง้ที่ 4/2566 9 ส.ค. 2566 9 ส.ค. 2566 อนมุตัิ- ฉบบัปรบัปรุง 
6 คณะกรรมการบรษิัท  ครัง้ที่ 5/2567 17 ธ.ค. 2567 1 ม.ค. 2568 อนมุตัิ- ฉบบัปรบัปรุง 

 

หมายเหต:ุ 
• เอกสารนีเ้ป็นสว่นหนึ่งของนโยบายฉบบัสมบรูณ ์หา้มแกไ้ขหรือท าส าเนาโดยไม่ไดร้บัอนญุาตจากบริษัท 
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