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 จรรยาบรรณทางธุรกิจของคู่ค้า 
(Supplier Code of Conduct) 

บริษัท ไอร่า แฟคตอริ่ง จ ากดั (มหาชน) มุ่งด าเนินธุรกิจดว้ยความรบัผิดชอบ ซื่อสตัยส์จุริต เป็นธรรม โปร่งใส 

ตรวจสอบได ้ตลอดจนค านึงถึงผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ้มต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย ทั้งภายในและ

ภายนอกองคก์ร โดยบริษัทเชื่อมั่นว่าการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทานที่ค  านึงถึงประเด็นดา้นสิ่งแวดลอ้ม สงัคม และ

ธรรมาภิบาล (Environment, Social and Governance: ESG) เป็นแนวทางส าคัญที่จะสร้างมูลค่าระยะยาวและ

ยกระดบัความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัรว่มกนั  

ดังนั้น บริษัทไดจ้ัดท าจรรยาบรรณธุรกิจของคู่คา้ (Code of Business Conduct for Supplier) ขึน้ เพื่อก าหนดแนว

ปฏิบติัใหคู้่คา้ของบริษัทน าไปยึดถือในการปฏิบติังานหรือด าเนินธุรกิจร่วมกับบริษัท โดยบริษัทมุ่งหวงัว่าแนวปฏิบัติ

ของจรรยาบรรณธุรกิจของคู่คา้นีจ้ะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการท างานร่วมกนั เพื่อก่อใหเ้กิดความเชื่อมั่นและสรา้ง

มลูค่าระยะยาวแก่ผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุฝ่าย 

1. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ 

คู่คา้จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย ตลอดจนกฎระเบียบ มาตรฐานทางอตุสาหกรรม และขอ้ก าหนดตามกฎหมายที่

เก่ียวขอ้งอื่น ๆ รวมถึงจะตอ้งมีการจดทะเบียน และ/หรือใบอนญุาตที่จ  าเป็นในการด าเนินการตามที่กฎหมายก าหนด 

2. การด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตยสุ์จริตและรอบคอบ 

คู่คา้จะตอ้งด าเนินธุรกิจโดยมีมาตรฐานทางจรยิธรรม โดยคู่คา้จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย รวมถึงกฎระเบียบต่าง ที่

เก่ียวขอ้งของหน่วยงานรฐั โดยเฉพาะอย่างยิ่งกฎระเบียบที่เก่ียวกบัการทจุริต การใหแ้ละรบัสินบน การต่อตา้นการ

ผกูขาด/แข่งขนัทางการคา้ ทรพัยส์ินทางปัญญา และผลประโยชนท์ี่ทบัซอ้น  

3. การต่อต้านการทุจริต / ต่อต้านการให้และรับสินบน 

คู่คา้ตอ้งไม่ด าเนินธุรกิจที่ไม่เหมาะสม หรือผิดกฎหมาย เช่น การทจุริต ขู่เข็ญ การยกัยอกเงิน การใหส้ินบน หรือการรบั

สินบน รวมทัง้ตอ้งไม่มีสว่นรว่มในการกระท าการทจุริต หรือการใหแ้ละรบัสินบนในรูปแบบใด ๆ และด าเนินธุรกิจใน

ฐานะคู่คา้ของบรษิัท อย่างโปรง่ใส และด าเนินนโยบายท่ีไม่ยอมรบัการท าธุรกรรมที่เก่ียวขอ้งหรืออาจน าไปสู่การทุจรติ 

หรือการใหแ้ละรบัสินบน  
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4. การรักษาข้อมูลความลับและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

คู่คา้ตระหนกัดีว่า ขอ้มลูที่คู่คา้ไดร้บัจากบริษัท ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบลกัษณะใดๆ ที่เก่ียวกบัขอ้มลูธุรกิจ รวมถึง ขอ้มลู

การเงิน แผนการตลาด กลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ งบประมาณ และขอ้มลูส่วนบุคคล ถือเป็นขอ้มลูความลบัของบริษัท 

ซึ่งขอ้มลูความลบัดงักล่าว คู่คา้ตอ้งน ามาใชเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการปฏิบติังานตามสญัญาใหแ้ก่บริษัทเท่านัน้ และ คู่

คา้ตอ้งไม่เปิดเผยใหแ้ก่บุคคลอื่นใดโดยไม่ไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากบริษัทก่อน และขอ้มลูความลบั

จะตอ้งถูกเปิดเผยเท่าที่จ  าเป็นตามที่ก าหนดในสัญญาและสอดคลอ้งกับกฎหมายและกฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง รวมถึง

กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล กรณีของการใหผู้ร้บัเหมาช่วงใชข้อ้มลูที่เป็นความลบัของบริษัท  คู่คา้จะสามารถ

ใหข้อ้มลูอนัเป็นความลบัดงักลา่วไดก้็ต่อเมื่อไดร้บัยินยอมจากบรษิัทแลว้เท่านัน้ 

5. การแข่งขันอย่างเสรี 

คู่คา้จะตอ้งมีหลกัการท างานโดยเนน้การแข่งขนัอย่างเสรี ท าการคา้อย่างเป็นธรรม ไม่ท าการสมยอมในการเสนอราคา 

มีการก าหนดราคาและมีการแข่งขนัราคาอย่างเป็นธรรม  

6. ทรัพยส์ินทางปัญญา 

คู่คา้จะตอ้งไม่ละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญาของบุคคลอ่ืน โดยคู่คา้จะตอ้งมีขัน้ตอนการท างานที่เหมาะสมเพื่อการ

ปอ้งกนัและรกัษาขอ้มลูที่เป็นความลบั หรือความลบัทางการคา้ของผูร้ว่มด าเนินธุรกิจกบัคู่คา้ และใชข้อ้มลูดงักลา่ว

ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้บัอนุญาตในสญัญา 

7. ขัดแย้งทางผลประโยชน ์

คู่คา้จะตอ้งเปิดเผยใหบ้ริษัททราบ หากเกิดสถานการณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการขดัแยง้กนัทางผลประโยชน ์ 

8.  การจ้างงานและการปฏิบัติต่อแรงงาน  

- คู่คา้จะตอ้งไม่บงัคบั ผูกมดัแรงงาน หรือท าสญัญาว่าจา้ง แบบไม่สมคัรใจ หรือใชแ้รงงานนกัโทษ โดยการ

ว่าจา้งแรงงาน หรือสญัญาว่าจา้งอื่นใดตอ้งอยู่ภายใตค้วามสมคัรใจทัง้ 2 ฝ่าย 

- หลีกเลี่ยงการใชแ้รงงานเด็ก คู่คา้จะตอ้งไม่ใชแ้รงงานเด็กตามที่กฎหมายก าหนด  

- คู่คา้จะปฏิบติัตามกฎหมาย และระเบียบ ขอ้บงัคบัที่หา้มการเลือกปฏิบติัในการจา้งงาน ในเรื่อง เพศ อาย ุ

ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง พรรคการเมือง สขุภาพ สญัชาติ ชาติพนัธุ ์รสนิยมทางเพศ เชือ้ชาติ สีผิว 

หรือเรื่องอ่ืน ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 

- คู่คา้จะตอ้งสง่เสรมิใหม้ีสิทธิมนษุยชน และใหเ้กียรติในการปฏิบติัต่อพนกังานของตนอย่างมีศกัดิ์ศรี  
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- คู่คา้ตอ้งดแูลเรื่องการลว่งละเมิดไม่ว่าในทางรา่งกาย จิตใจ วาจา ทางเพศ หรือการลว่งละเมิดอ่ืนๆ ที่ไร ้

มนษุยธรรม หรือการท ารา้ยร่างกาย หรือข่มขู่ใดๆ โดยคู่คา้จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบของ

ทางราชการที่เก่ียวขอ้ง 

- คู่คา้ตอ้งจดัสิ่งอ านวยความสะดวกในการท างานที่เพียงพอใหแ้ก่พนกังานของตน โดยอย่างนอ้ยจะตอ้งจดัให้

มีสวสัดิการในดา้นสขุอนามยัและความปลอดภยัในการท างาน  

9. ส่ิงแวดล้อม 

คู่คา้จะตอ้งมีความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้ม และปฏิบติัตามกฎหมายสิ่งแวดลอ้ม กฎ ระเบียบ และมาตรฐาน

อตุสาหกรรม ควบคมุของเสีย และป้องกนัมลพิษที่อาจเกิดทางอากาศ น า้ และดิน 

คู่ค้ารับทราบและตกลงปฏิบัติตามหลักการในจรรยาบรรณฉบับนี้ 

ข้าพเจ้าขอยืนยันว่า: รบัทราบและจะด าเนินธุรกิจตามหลกัการในจรรยาบรรณของคู่คา้ของบรษิัททกุประการ 
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การปฏิบติัตามจรรยาบรรณฉบบันีต้อ้งลงนามโดยตวัแทนผูม้ีอ  านาจของคู่คา้พรอ้มประทบัตราบริษัท และสง่คืนใหแ้ก่

บรษิัทภายใน 5วนัท าการนบัแต่วนัที่ไดร้บัจรรยาบรรณฉบบันี ้


